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Vorwort

Vom 1. bis 9. August 2003 fand im Inlernationalen Kongresszentrum in Berlin die 69. General-
konferenz und Jahresversammlung der ,International Federation of Library Associations and
Institutions” {IFLA} statt. Erstmalig trug die Konferenz den Titel Weltkongress Bibliothek und

Information®. Das Motfo lautote:
Bibliothek als Portal: Medien - Information - Kultur nutzen.

Mehr als 4500 Fachkalleginnen und Fachkollegen aus 133 Staaten nahmen die Gelegenheit
wahr, sich in Berlin auf Fachsitzungen, Workshops und Forschungsseminaren auszutauschen,
Bibliotheken zu besichtigen und bei den abendlichen Veranstallungen fachliche Kontakte zu
kniipfen und Bekanntschaften zu vertiefen, Selbstversténdlich war das deutsche Informations-
und Bibliothekwesen zahlreich vertreten. 398 Konferenzdelegierte und 60 Referenten sind im
Programm- und Teilnehmerverzeichnls aufgefiihr, im Vergleich dazu nehmen an IFLA-Konfe-
renzen im Ausland meist nur 40 bis 100 deutsche Delegierte teil.

Die IFLA organisiert ihre Jahrestagungen dezentral. Dies gilt fir die Gesamtorganisation im
Gastland ebenso wie fiir die einzelnen Fachveranstaltungen. Auf nationaler Ebene wird in der
Regel eftwa drel Jahre vorher ein Sekrefariat eingerichtet, das ein ehrenamtlich tatiges
nationales Organisationskomitee unterstiitzt. Das deutsche IFLA-Sekretariat hatte Mitte 2000
unter der Leliung von Barbara Schieihagen mit den Arbeiten begonnen. Das Marketing im
eigenen Land und innerhalb des Berufsstandes, die Abstimmung der Planung und Organfsation
zwischen dem IFLA-Sekretariat, dem professionellen Konferenzorganisator und dem nationalen
Komitee sowie die Gestaltung des Rahmenprogramms und der Bibliotheksbesichtigungen
bitdeten dabei die Schwerpunkte der Arbeit.

Ganz entscheidend fir die Qualitét und Vielfalt des Kongressgeschehens ist die dezentrale
Zusténdigkeit der IFLA-Sektionen flir das Fachprogramm. Die Sektionen und deren Filhrungs-
gremien, die Standing Committees, und vor allem die Mitglieder und Delegierten aus dem gast-
gebenden Land gestalten die Veranstallungen fir ihr Fachgebiet weitgehend eigenverantwort-
lich. Lediglich die Rahmenbedingungen sind von der IFLA vorgegeben. Alle Veranstaltungen,
auch die Vor- und Nachkonferenzen, miissen frithzeitig angemeldet und bestatigt werden, die
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Termin- und Raumvergabe fiir die dffenffichen Sitzungen und Workshops im Tagungszentrum
und die Planung der Simultaniibersetzungen erfolgt ebenfalls zentral durch das IFLA-Sekretariat

in Den Haag.

Da das Programm auBerordentlich vielfiltig ist, slets mehrere Veranstaltungen paralle! im
Tagungszentrum und auch auBerhalb statifinden, mitssen sich die Teilnehmer rechtzeitig die flr
das eigene Fachgebiet nlilzlichsten Veranstaltungen heraussuchen. Fiir Pardaments- und
Behordenbibliothekare bieten sich dafiir insbesonders die Angebote von zwei IFLA-Sektionen
an: der Sektion Bibliotheken und wissenschaftliche Dienste flr Parlamente und der Sektion
Behérdenbibliotheken.

Die Sektion Parlamentsbibliotheken der IFLA hat mehr als 100 Mitglieder, die zur Zeit durch ein
Standing Committes mit neun Mitgliedern und fiinf korrespondierenden Mitgliedern vertreten
werden. Bsi IFLA-Tagungen kann die Sektion meist auf Mitglieder aus den Parlamentsver-
waltungen im gastgebenden Land zdhlen, die ein interessantes Programm im nationalen oder in
@inem regionalen Parlament zusammenstellen und ihre Kontakte zu Regierungshehdrden oder
Universitdten nutzen, um dort Cffsite Workshops zu organisieren. Seit vielen Jahren werden
auRerdem regelmaig Vorkonferenzen in Parlamenten angeboten, die nicht allzu weit vor IFLA-
Gastland entfernt sind, wobei ,nicht allzu weit entfernt” eher im amerikanischen Malistab zu
verstehen ist. Zur Tagung in Jerusalem traf man sich vorher in Athen, wihrend der Konferenz in
Boston war das Kanadische Parlament in Ottawa Gastgeber fiir die Vorkenferenz, ergénzend
zur Tagung in Glasgow tagte die Sektion im House of Commons in London.

Die 19. Vorkonierenz der Sektion zur Berliner Tagung 2003 fand in Prag statt. Karel Sosna, der
Leiler der Bibliothek des Parlamentes der Tschechischen Republik und fangjahriges aklives Mit-
glied der Sektion, hatte vorgeschlagen, sich mit den Aufgaben der Bibliotheken und wissen-
schaftlichen Dienste der Parlaments in den zentraleuropdischen Staaten bei der Vorbereitung
auf den Beilritt zur Europaischen Union zu befassen. Die Fachkollegen aus Polen, Ungarn, der
Stowakei und Tschechien wiirden Uber lhre Erfahrungen bet den Vorbereitungen zur Harmoni-
slerung der nationalen Rechtssysteme flr die kiinftige Mitgliedschaft in der Union berichten.

Vor Ort in Berlin hatte dann Frau Coing, die Leiterin der Bundestagsbibliothek, fiir ein vielseiti-
ges und anspruchsvolles Programm gesorgt: die Sekiion konnle einen gesamien Tag im
Bundesrat und im Bundestag verbringen. Zusétzlich wurden ein Forschungstag zum Thema
,Trends und Innovationen” und eine éffentliche Fachsitzung zum Thema ,Die Herausforderung
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des Wandels — drei deutschsprachige Bibliotheken berichten aus ihren Erffahrungen® angehoten.
Ein Management Workshop in der Humboldt-Universitédt rundete das Angebot ab.

Die sehr viel kleinere Sektion der Behdrdenbibliotheken hatte es da schon etwas schwerer, die
Berliner Tagung interessant zu gestalten. Die einzige deutsche Delegierte in der Sektion kommt
aus Hamburg, so dass zunichst Kontakte zu Berliner Behtrdenbibliotheken gekniipft werden
mussten. Dies gelang jedoch gut, so dass sich ein kleines ,Vorbereitungskomitee” bildete: Es
bestand aus den Berlinern Bé&rbel Bendach, Bibliothek des Auswirtigen Amtes, sowie Maria
Hentges, Bibliotheksleiterin im Innenministerium mit ihren Mitarbeiterinnen Gunda Oppermann
und Martina Leibold und Reinhard Supper von der Bundesanstaft fiir Materialforschung.
Unterstiitzt durch Maria Gockeritz aus Thiringen begannen die Planungen zusammen mit der
deutschen Delegierten Christine Wellems, die den Kontaki zum Standing Commitiee hielt.

Das Ergebnis der Arbeit konnte sich sehen lassen: das vom Slanding Committee gewdhite
Thema fir die international besetzte 6ffentliche Fachsitzung ,Neue Regierung, neue Bibliothek,
neue Chance?" wurde durch eine deutsche Perspektive ergéanzt, die gentigend Themen fir
einen altraktiven ganztdgigen Offsite Workshop bot. Er konnte — sehr reprasentativ - i Innen-
ministerium und im Auswartigen Amt stattfinden und trug den Titel: ,Deutsche Behérdenbiblio-
theken seit der Vereinigung — Erfahrungen und Perspektiven®. Ausfuhrliche Prasentationen und
Fihrungen durch die Bibliotheken am Berliner Standoit des Innenministeriums und im Auswértl-

gen Amt ergédnzien das Angebot.
Die Kontakte nach Berlin machten dann noch ein ganz besonderes ,Tagungsbonbon® méglich:

Am Montagvormiltag trafen sich fast alle Teilnehmer des Workshops und einige deuische
Kollegen zu einer spezisll flir sie organisierten Fiihrung durch das Bundeskanzieraml. Sie flihrte
bis ins Kabinettzimmer und endet selbstverstandlich in der Bibliothek, wo die Biblictheksleiterin,
Frau Drofl, die zahlreichen Fragen geduldig beantwortete. Dieser Besuch und die an-
schlieende Filhrung durch das neu erbaute Bundesprisidialamt, den Park und das Schloss
Bellevue wurden zu einem der unvergesslichen Hohepunkte der Tagung fiir die ausldndischen
Teilnehmer, aber auch fiir die anwesendan deutschen. So konnte ein Berliner Kollege mit der
Gewissheit nach Hause gehen, dass der deuische Bundeskanzier vom Kabinettssaal aus den
direkien Blick auf seine Bibliothek im Wissenschaftszentrum hat. Beide besuchten Institutionen
hatten sich — trotz Sommerpause — sehr groRe Mithe gegeben, den internationalen Fach-
kollegen einen Einblick in das deutsche Regierungssystem, die beiden neuen Gebaude und das
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historische Schloss Bellevue sowie in die Arbeitsbedingungen der Mitarbeiter und Bibliotheken

zu geben,

Mit diesem Sonderheft sollen den Fachkollegen die bisher nicht von der IFLA im IFLANET
fwww.ifla.org) verbffentlichten Beitrdge zur Vorkenferenz der Parlamentsbibliothekare in Prag
und zum Workshop der Behordenbibliothekare auf der IFLA-Generalkonferenz in Berlin
zuganglich gemacht werden. Gleichzeitig méchten die Herausgeber denjenigen Kollegen, die in
Berlin nicht teilnehmen konnlen, einen Einblick in die Atmosphire des Wellkongresses
vermitteln. Aus diesem Grund wurden die BegriiBungsworte und die Berichte dber die
Bibliotheksfihrungen im Originaltext mit aufgenommen. Auch die Fachvortrdge erscheinen nur

leicht {iberarbeilet.

Der Arbeitsgemeinschaft der Parlaments- und Behordenbibliotheken und allen Autoren und
Autorinnen Ist es zu danken, dass dieses Heft verdffentlicht werden kann. Auch die IFLA-
Sektion Behtrdenbibliotheken hat die Veréffentlichung unterstilfzt - daftr herzlichen Dank.

Christine Wellems

Secretary, Sektion Behodrdenbibliotheken
Parlamentarische Informationsdienste
Blirgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg

Hamburg, im Mérz 2004
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Welcome!

What an exhitarating and energetic collection of papers are included here that reflect a busy,
diverse and educational workshop sponsored by the Government Libraries Seclion of the
International Federalion of Library Associations and Institutions at its August 2003 conference in

Berlin, Germany.

During the morning program, hosted by the library staff at the Federal Ministry of the Interior, we
learned of the many issues the siaff had in physically moving the library from Bonn to Berlin and
the subsecquent blending of staff and services. Lively discussions followed in reaction to the

issues and events you will read about in these accounts.

Our afternoon adventure began with lunch in the rooftop dining reom of the Ministry of Foreign
Affairs followed by a rooftop walk and view of all of Berlin. The program continued with more on
the consequences of unification on the various government libraries from Bonn to Berlin and the
issue of the five new Laender, each of which provides library and research services.

Discussions on these topics are included herein.

A highlight of the program was to tour the magnificent library of the Ministry of Foreign Affairs.
We were especially honored to have been able to see the original Unification Trealy of 1980,
which was on display in the library.

The organizers of the workshop went into overdrive when they arranged soms very priviteged
visits for the participants. Not only did we make a visit to the Bundeskanzleramt, its library and
the cabinet room of the German chancellor but we also toured the home and gardens of Federal

President Rau.

Once again, Welcome and it is my sincere hope that you enjoy these proceedings as much as
we did.

Jarry W, Mansfield

Chair, Government Libraries Section
Congressional Research Service
Library of Congress

Washington, DC
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Ein ganz besonderes Erlebnis filr die IFLA-Sekticn waren die Besuche
im Bundeskanzleramt und im Schloss und Park Bellevue

Die Teilnehmer auf der grofen Trepps im Bundeskanzleramt

® IFLA-Seklion Behdrdenbibliotheken 2003
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EH

Die Sektion im Park von Schioss Bellevue, dem Amtssitz des Bundesprésidenten, vor dem
Blumenbest, das die verstorbene First Lady Marianne Herzog angelegt hat

® {FLA-Sektion Behdrdenbibliotheken 2003
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Auf der Prager Kleinseite - die Sektion Parlamentshibliotheken tagte

im Parlament der Tschechischen Repubiik

Inzwischen riickt das histerische Datum naher - am 01. Mai 2004 wird die Européische Union
gleichzeitig um zehn neue Milgliedstaaten aus der Ostseeregion, aus Zentral- und Osteuropa
und aus dem Mittelmeerraum erweitert. Die Beitriftsstaaten Polen, Lettiand, Estiand und Litauen,
Tschechien, Slowakei, Ungarn und Slowenten sowie Zypern und Malta werden von diesem Tag
an vollwertige Mitglfedstaaten der Gemeinschaft sein. Eine ganz normale Erweiterung, eine vélli-
ge Neustrukturierung oder gar das Ende der jetzigen Union? Die umfassende Erweiterung wird
die Mitgliedstaaten und die europdischen Institutionen in den néchsten Jahren sichertich vor
grofe Herausforderungen stelten, nicht nur im Hinblick auf die neue européische Verfassung.

Eine anderer Blickwinkel! ist as, den vorbereitenden Prozess fir den Beitritt einmal aus der Sicht
der betroffenen Staaten naher zu betrachten. Mit Ausnahme von Zypern und Malta gehérien alle
seit 1845 zum kommunislischen Einflussberelch und konnten erst nach dem Fall des Eisernen
Vorhangs 1989/1980 wieder demokratische Strukiuren einfithren und demokratische Institutio-
nen aufbauen. Mit Blick auf den politisch gewlinschten Beitritt zur Européischen Gemeinschaft
standen sie dann bereits Ende der neunziger Jahre vor der neuen Aufgabe, ihre gerade ent-
wickelten Rechtssysteme an das System der Union angleichen zu missen. Die dazu notwendi-
gen Arbeitsschritte aus der Perspektive der Parlamentshibliotheken, Informationsstellen und wis-
senschaftlichen Dienste der Parlamente zu beleuchten und zu bewerten, erzéhit ein kleines,
aber wichtiges Kapilel aus dieser historisch einmaligen Geschichte. Die iIFLA -Sektion Bibliothe-
ken und wissenschaftliche Dienste fiir Parlamente hatte sich vorgenommen, dieses Kapitel zum
Thema lhrer 19. Varkonferenz zu machen und am Beispiel der Tschechischen Republik, der
Slowakischen Republik, Ungarns und Polens ndher zu behandeln. Karel Sosna, der Lelter der
Bibliothek des tschechischen Parlaments, hatte dazu vom 29. bis 31, Juli 2003 in das Abgeord-
netenhaus und in den Senat in Prag eingeladen. Als sehr nitzlich fir die Vorbereitung der
inhaltlichen Diskussionen erwies sich die Veréffentlichung eines Tagungsbandes bereits zu
Beginn des Treffens’. Er enthalt grundlegende Informationen ber die Regierungssysteme und
die Bibliotheks- und Informationsstelien sowie wissenschaftlichen Dienste in den Parlamenten
und ist auch im Internet abzurufen unter hitp:/fiwww.psp.cz/kpsiknibfifla-2003/procsed.doc.

¥ Karel Sosna (Ed.); Pariiamentary library, research and Infarmalion services of Centeat Eurape. Proceedings of the
19th Parliamentary Librarians. Prague 2003 {Office of the Chamber of Deputies, Parliamentary Library)
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Insgesamt 26 Fachkollegen aus den vier genannten Staaten berichteten wahrend der Tagung in
Vorirdgen und Préasentationen tber die Aufgaben und Projekte, die im Zusammenhang mit dem

EU-Beitritt zu bearbeiten waren.

Die meisten der fast 80 internationalen Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Vorkonferenz
haben die Entwicklung der Bibliotheks- und Informationsstellen und wissenschaftlichen Dienste
der Parlamente in den vier Staaten seit 1989 mit fachlichem Interesse verfolgt, eine Relhe hat
beim Aufbau Hilfestellung z.B. durch Beratung, Prtifung von Konzepten und die Gewéahrung von
Hospitationen im eigenen Haus flr die Fachkollegen geleistet. Insofern ist die heutige Situalion
der Bibliotheken und wissenschaftlichen Dienste fiir Parlamente in den Zentral- und Osteuro-
péischen Staaten ganz stark durch die intensive Kooperation der dortigen Bibliothekare und
Wissenschafller mit Mitgliedern der IFLA-Sektion geprégt. Wer sich flr diese Zeitspanne in der
ersten Hélfte der neunziger Jahre interessiert, findet eine fundierte Darstellung in der IFLA-
Verdtfentlichung von William H. Robinson und Raymond Gastelum® Aus dieser Verdffentlichung
und dem Tagungsband stammen auch die folgenden Informationen, die einen ersten Uberblick

geben sollen.

Die Parlamente der Tschechischen Republik, der Slowakischen Republik, Ungarns
und Polens und ihre Bibliotheken, Informationsstellen und wissenschaftlichen

Dienste

Alle vier Staaten sind seit dem Fall des Eisernen Vorhangs parlamentarische Demokratien. Die
Tschechische Republik und die Slowakische Republik enistanden in ihren heutigen Grenzen
allerdings erst am 01.01.1893 durch die einvernehmliche Trennung der seit 1990 bestehenden
Tschechoslowakischen Fiderativen Republik, Die beiden Staaten Polen und Tschechien haben
sich ein Parlament mit zwei Karmmern gegeben: in Polen hat das Abgeordnetenhaus (die Erste
Kammer, der ,Sejm"} 460 Mitglisder, dem Senat (der Zweiten Kammer) gehéren 100 Mitglieder
an. In Tschechien hat die Erste Kammaer {(das Abgeordnetenhaus) 200 Abgeordnete, der Senat
selzt sich aus 81 Senatoren zusammen. Ungarn und die Slowakische Republik verfliigen jeweils
tber ein Einkammersystem: der ungarischen Nationalversammlung (Magyar Orszagayulés) ge-
héren 386 Abgeordnete an, dem Slowakischen Parlament 150.

2 William H Robinson/Raymond Gastelurn (Eds.): Parllamentary libraries and research services in Central and Eastern
Europe : Building more effective legislatures. MOnchen: Saur 1998 {IFLA publications; 87)
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Alle Parlamente haben seit 1920 im Rahmen ihrer Verwaltungen Parlamentshibliotheken und
informationsdienste eingerichtet, wie wir sie in den westlichen Demokratien kennen. Auch die
wissenschaftliche Dienste sind - krofz teilweise etwas anderer organisatorischer Einbindung -
inhaltlich mit den uns bekannten Wissenschaftlichen Diensten in den Parlamentsverwaltungen

zu vergleichen,

In alten vier Staaten sind die Parlamentsbibliotheken Teil der Verwaltung der Ersten Kammer, in
Polen und Tschechien sind sie gleichzeitig fir die Literaturversorgung der Zweiten Kammer
zustandig. Alle Bibliotheken der Legislativen sind wissenschaflliche Spezialbibliotheken mit
tiherwiegendem Prisenzcharakter {mit Ausnahme der Dienstausteihe} und mit ganz deutlichen
inhalllichen Schwerpunkten im Bereich Rechiswissenschaft, Geselzgebung, Politik und Ge-
schichte, Fast alfe sind nur eingeschrénkt &ffentlich. Die einzige Ausnahme bildet die ungarische
Partamenisbibliothek, die sich gem&B threr Benutzungsordnung explizit als &ffentiiche Bibliothek
definiert. Sie ist mit 880 000 Mediensinheiten und mehr als 2000 Periodika vom Bestand her die
groltte der vorgesteliten Bibliotheken. Im Vergleich dazu verfilgt die tschechische Parlaments-
bibliothek {iber 200 000 Bande und ca. 300 Periodika, die polnische diber 317 000 Medien-
sinheiten, darunter 154 000 Bilcher und ca. 765 Zeitschriften sowie 172 polnische und 241
ausldndische amtliche Vertffentlichungen, wihrend die sfowakische Parlamentisbibliothek (ber
110 000 Bande und 1000 Periodika verflgt. Alle Bibliotheken haben ihre Funktion als Depot-
und' Prasenzbibliotheken mit Buch- und Zeltschriftenbesténden erweitert und bieten in unter-
schiedlicher Form und in unterschiedlichem Umfang elektronische Informationsangebote und
Fachinformationsvermittiung an. Alle haben einen OPAC aufgebaut, der im Intranet zur Verfi-
gung steht, Infernet-Zugéngs sind vorhanden oder geplant. Alle Bibliotheken verfiigen Uber
einen Zugang zu externen Datenbanken (insbesondere zur EU-Datenbank CELEX) und zu
nationalen Datenbanken aus deint Berelchen Rechtsprechung und Gesetzgebung oder z.B, auch
zu Presseagenturen. Teilweise werden eigene Datenbanken aufgebaut: so erstellf die ungari-
sche Parlamenisbibliothek z.B. eine Nachweisdatenbank zu Presseartikeln aus der nationalen
und internationalen Presse Uber politisch relevante Themen. Alle Bibliotheken verfligen Gber
sinen eigenen Webauftritt. Die Leistungsfihigksit und das Informationsangebot werden
entscheidend durch die Anzahl der Mitarbeiter bestimmt: mit 80 Mitarbaitern (davon 11 mit
akademischem Abschiuss) ist die ungarische Parlamenisbibliothek personell am besten
ausgestattet, die Bibliothek des polnischen Sejm und Senats verfiigt tber 76 Mitarbeiter {davon
54 mit Universittéitsabschiuss), wahrend in der Prager Parlamentsbibliothek nur 15 Mitarbeiter
(davon acht mit Universitéitsabschluss und fiinf mit College Education} beschéftigt sind. Die
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kleinste Bibliothek hat erwartungsgemafl das Parlament im slowakischen Bratislawa: hier sind

neun Bibliothekars tatig.

Zu erwdhnen ist, dass im polnischen Parlament neben der Bibliothek je eine Informations-
abteilung flr die Erste und fir die Zweite Kammer hesteht. Die Dokumentations- und Informa-
tionseinrichtung des Senats (Zweite Kammer) verfiigt ilber 43 Mitarbeiter, die folgende Aufga-

benbereiche haben:

- information und Wissenschaftlicher Dienst
- Information aus dem EU-Bereich

- Information fir die OHenttichkeit

- Senatsarchiv

- Internetdienste.

Der wissenschaftliche Dienst fiir das Abgeordnetenhaus ist mit 81 Mitarbeitern noch besser
ausgestattet. Er ist in die Bereiche Information und Dokumentation sowie wissenschaftlicher
Dienst mit den Schwerpunkien Beratung bei Gesetzgebungsverfahren, Haushaltsrecht sowie
Wirtschaft und Soziales gegliedert. Im Unferschied zu dieser sehr differenzierten Struktur in
Polen werden im ungarischen Parlament die Aufgaben der Dokumentation der eigenen
Parfamentsmaterialien, Informationsvermittiung fir die Gesetzgebungsverfahren und fiir die
Ausschiisse von der Bibliothek mit Gbernommen. Anfang 2003 wurde beschlossen, dass ein
wissenschaftlicher Dienst innerhalb der Bibliothek aufgebaut werden soll.

Eine etwas andere Organisation findet sich im tschechischen Parlament: hier hat das
Parlamentarische Institut als wissenschaftlicher Dienst fir beide Kammern ginen eigensténdigen
Status innerhalb der Parlamentsverwaitung. Die 18 Mitarbeiter teisten wissenschaftliche Dienste
fir alle Parlamentarier: Auskinfte, miindliche Beratung, schriftliche Ausarbeitung zu Themen,
Studien und Uberblicksberichte gehéren zum Dienstleistungsangebot. Frilhzeitly wurde
innerhalb des Instituts das European Law Centre eingerichtet, das den Beitritt zur EU vorbereitet
und begleitef: es berdt den Europaausschuss des Abgeordnetenhauses, berichtet Ober die
laufende EU-Gesetzgebung und Rechisprechung des européischen Gerichtshofes und die Um-
setzung von rechitichen Regelungen in den derzeitigen EU-Mitgliedstaaten. Monatlich erfolgt ein
Bericht ber ausgewshite EU-Dokumente zu laufenden Gesetzgebungsverfahren in der EU. Das
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Law Cenlre wird in die vorbereitende Beratungen der tschechischen Gesetzeniwlirfe hinsichtlich
der Vereinbarkeit mit EU-Recht einbezogen und erstellt Kompatibilitdtsberichte zu den natlona-

len Geselzgebungsvorhaben.

Auch das sfowakische Parlament verfligt Uber ein Paramentarisches Institut: hier sind die
Bibliothek und das Parlamentsarchiv als Abteillungen dem [nstitut eingegliedent, ebenso die
Offentlichkeitsarbeit. Die drei tibrigen Abteitungen befasser; sich mit der Forschungs- und
Beratungstatigkeit flr die Parlamentarier, die Ausschilsse und das Plenum.

Die Vortrdge - einige Schwerpunkte

Die Zusammenfassung macht bereits deutlich, welche Hauptaufgabe den Bibliotheken und
wissenschaftlichen Diensten im Zusammenhang mit dem kinftigen und jetzt fast vollendeten
EU-Beitritt zukam: die Beschaffung der einschldgigen EU-Dokumente zur Gesetzgebung, die
Beobachtung laufender Geselzgebungsverfahren auf EU-Ebene, die Analyse der Umsetzung
von Gemeinschaftsrecht in den derzeitigen Mitgliedstaaten, die Beralung des Europaaus-
schusses und die Mitarbeit an Gesetzgebungsverfahren im efgenen Land im Hinblick auf die
Kompatibilitdt mit geltendem EU-Recht. Hinzu kamen weitere bibliotheksspezifische Aufgaben
wie die Recherchen in EU-Datenbanken bzw. die Schulung in der Nutzung der Datenbanken.

Neben einigen Beispielen fir die oben aufgezéhlten Dienstleistungen befassten sich die Vor-
frége und Prasentationen schwerpunktmaRig mit zwei Aufgabenbereichen:

- der Entwicklung von Paramentsdatenbanken, d.h. von EDV-gestlitzten Dokumentatio-
nen fir die Parlamentsmaterialien und die Abwicklung parlamentarischer Vorginge

- der Nutzung und Weiterentwicklung des EU-Thesaurus Eurovoc.

Durchaus vergleichbar mit deutschen Parlamentsdatenbanken sind die Systeme, die das fsche-
chische und das slowakische Parlament zur Dokumentation von Metadaten fiir Parlamenta-
rische Vorgénge und zur Einbindung von Volltexien entwickeln. Beim tschechischen Zweikam-
mersystem kommt als besondere Anforderung der Abgleich der Daten wie Drucksachennum-
mern, Verfasser, Beschluss zwischen Abgeordnetenhaus und Senat hinzu. Der Workflow und
die Komponenten des slowakischen Systems, das im Infranet abrufbar ist, wurden von L. Fajtak
und 8. Dzurjanin im einzelnen beschrieben. Auch das Angebot einer gemeinsamen tschechi-
schen und slowakischen elektronischen Bibliothek wurden behandslt: hier werden gemeinsam
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informationen wie Abgeordnetendalen, Tagsesordnungen, Abstimmungsergebnisse und auch

Volliexte von Parlamentsmaterialien angeboten.

Die Parlamentsbibliothekarinnen aus Bratislawa und Prag berichteten Gber ihre Arbeit mit dem
EU-Thesaurus Eurovoc. Wie Eva Malackova aus der Slowakei darstelite, wurde Ende 2002 die
slowakischen Ubersetzung der Version 3.1 abgeschlossen, die Tschechen konnten — so Anna
Lhotska und Kvetoslava Zigmundova - bereits im Juli 2003 die Ubersetzung der Version 4.0
fertig stellen. Beide FParlamente setzen den Thesaurus fiir die inhaltliche ErschlieBung verschie-
denster Malerfalien ein. Die slowakische Parlamentsbibliothek nutzt seit Anfang 2003 den
Eurovoc-Thesaurus fir die Erschiieflung von Blichern und Zeitschriften, wobel die inhallliche
Erschliefung neben den Thesaurusbegriffen noch Kérperschaften, eine Kkassifikation, Stichwor-
ter und Abstracts umfasst. Zur Nutzung des Thesaurus fiir die ErschlieBung von Parlaments-
materialien {Drucksachen und Profokolle) war 2003 ein erstes Konzept erstellt worden, test-
weise war der Thesaurus bereits in das bestehende Datenbanksystem fir Parlamentsmateria-
lien eingebunden. Im tschechischen Parlament erfolgte die erste Implementierung des Eurovoc-
Thesaurus in das Biblicthekssystem schon 1993 mit einer Installation der Versionen in den
Sprachen Tschechisch, Englisch, Franzdsisch und Deutsch. Fir die indexierung werden jedoch
ausschlieflich die Deskriptoren der tschechischen Version genutzt. Die Suche im Feld Thesau-
rus-Term l&sst sich aber auch in den anderen drel installierten Sprachfassungen vornehmen. Mit
dem Thesaurus werden auch die Petitionen sowie die Parlamentsmaterialien der 3. und 4. Wahi-
periode verschlagwortet. Bei der Volltextsuche in den Parlamentsmaterialien aller Wahlperioden
wird der Thesaurus als Hilfsinstrument sehr geschickt eingesetzt. Er ist in neun Fremdsprachen
und in Tschechisch installiert und ermoglicht, mit Suchworten aus dem Thesaurus in den
Valltexten von Dokumenten, die nicht intellektuelt indexiert wurden, zu suchen. Dias dient einmat
dem Auffinden von geeigneten Suchworten fiir die frele Volllextsuche, andererseits erméglicht
es, mit englischen Suchbegriffen einzusteigen und dann in den tschechischen Volltexten mit den
tschechischen ,Pendants” der englischen Deskriptoren zu suchen. Das System ist im Internet
abrufbar unter http:/www.psp.cz/cgi-binfenalkpsiknihfee geninfo.htm.
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Die Atmosphére - einige persénliche Eindriicke

Wie bel der Vorkonferenz der Sekfion Parlamentshibliotheken in Ottawa, an der ich 2001
teitnehmen konnte, war auch in Prag der dufllere Rahmen der Konferenz wieder prachtvol); fisr
die Auftaktveranstallung hatte Karel Sosna den barocken Festsaal im historischen Waldstein-
Palais, dem Sitz des Senats auf der Prager Kieinseite, gew#hit, Der anschliefiende Empfang
konnte bei wunderbarem Sommerwetter in den Gérten des Palastes staitfinden. Die Begri-
Rungswaorte fir die Internationale Gruppe {es waren Teilnehmer aus 39 Staaten gekommen)
sprachen die beiden Generalsekretdre von Senat und Abgeordnetenhaus, Herr Kynsteir und
Herr Pelant, persdnlich - sicherlich ein Hinweis auf die Wertschalzung, die die Parlaments-
bibliothek und wissenschaftlichen Dienste im eigenen Haus geniefien®. Nach einer Auswahl aus
den ,Slawischen Tédnzen" sprach dann Karel Sosha mit sichilicher Freude und Stoiz seine
Begriiftung an die Sektion, in deren Standing Committee er bereits mehrere Jahre Mitglied ist.
Die Tagung selber fand im nicht weniger prachivollen Thunschen Patais wenige Gehminuten
entfernt stalt - hier hat das Abgeordnetenhaus seinen Sitz, In dem Tagungsraum mit seinen
hohen Stuckdecken und den schonen Sitzb&nken und Pulten aus Holz waren allen notwendigen

technischen Einrichtungen vorhanden. Auch hier wurde eine Simultaniibersetzung geboten.

Am 30. Juli wurde die Tagung offiziell vom Prasidenten des Abgeordnetenhauses, Hermn
Lubomir Zaoralek, und dem Vorsitzenden des Senatsausschusses fiir Erziehung, Wissenschaft,
Kultur, Menschenrechte und Petitionen, Herrn Mezihorek, erdffnet. Wer sich die Frage gestellt
hatte, warum Herr Dr, Ernst Kohl, der ehemalige Leiter der Biblicthek des Deutschen Bundes-
tages, als Ehrengast auf der Teilnehmerliste stand, erhielt nun die Antwort. Flr seine tatkraftige
Unterstitzung beim Aufbau der Prager Parlamentsbibliothek wurde Herrn Dr. Kohl ebenso wie
William Robinson vom Congressional Research Service der Library of Congress, USA, ein Preis
vetliehen. in seiner Dankesrede beschrieb Herr Dr. Kohl sehr anschaulich die Zusammenarbeit
in den ersten Jahren nach der Wende und ordnele die Kooperation zwischen Parlaments-
bibliotheken im 20. Jahrhundert in einen grofien historischen Zusammenhang ein: das Zusam-

menstehen der Valker in diesem Teil der Well, fiir das er mehrere historische Beispiele nannte.

* pie gleiche Werischitzung wurde der Sektion auch beim Besuch des Deultschen Bundesrats und des Deutschan
Bundestags eine Woche spater zuteil. Frau Coing war es gelungen, eine Begriiung durch den Direklor beim Deui-
schen Bundestag, Herrn Prof. Zeh, zu ermdglichen. Das anschliefende Dinnes” im Bundestagsrestaurant unter der
Relchslagskuppel erfolgte ebenfalls auf Einladung von Herm Prof, Zeh und in seiner Gegenwart, eine Geste, die von
gllen Teilnehmern sehr geschitzt wurde. Das Restaurant mit seinem fraumhaftem Blick auf das abendliche Berlin war
perfakt gewshil,
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Insgesamt war die Prager Vorkonferenz sehr arbeitsintensiv, denn anhand von 16 Vorirdgen
und Prasentationen wurden an einem einzigen Tag vielfiltige Einblicke in die aktuelle
bibliothekarische und wissenschaftliche Arbeit der Fachkollegen in den Parlamenten der vier

vorgestellien Staaten ermdglicht.

Das Programm bot leider nur begrenzt Raum fir die fachliche Vertiefung von Einzelaspekien
und fir Diskussionen — so wurden dann die Pausen und abendlichen Treffen fiir weitere
Gespriache genutzt. Auf zwei Flihrungen durch die historischen Réume des Waldstein-Palais
und durch das Abgeordnetenhaus im Thunschen Palais konnten die Teilnehmer ihre Kenninisse
Ober die Arbeitsweise der beiden Kammern des Parlaments noch verliefen und erhielten
gleichzeitig einen kleinen Einblick in die Geschichte Béhmens und seine Kunstschétze.

Fiir alle Teilnehmer bleibt die Gewissheit, einen historischen Prozess ganz nah mit zu erleben:
dreizehn Jahre nach dem Fall des Eisernen Vorhangs ist er von den vier Staaten gut vorbereitet
und politisch fast vollendet -- der Weg ,zuriick nach Europa™

Christine Wellems
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Die Eréffnungsveranstaltung der Vorkonferenz fand im Palais Waldstein, dem Sitz des Senats
der Tschechischen Republik, am 29.07.2003 statt.
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Der Sitzungssaal im Thunschen Palals, dem Sitz des Abgeordnetenhauses der Tschechischen
Republik (Erste Kammer), in dem die Tagung am 30.07.2003 stattfand. Es wurde eine Simultan-

tibersetzung in Englisch geboten,

© Wellems 2603 :

10 Arboitsgemeinschaft der Parlaments- und Behdrdenbibliotheken: Arbeitsheft Nr. 55 (2004)




Parlaments- und Behérdenbibliotheken international

Vom Parlamentsradio bis zur Richtungsrecherche im Dienste der
Abgeordneten: Die internationale Welt der Parlamentarischen Informa-
tionsdienste

Eindriicke eines Besuchs der IFLA-Tagung anlssslich des Research Day, der Zusammenkunft
der Sektion Library and Research Services for Parliaments.

Mit vielen Fragen im Gepéck begann der Besuch der Veranstaltungen des Research Day der
IFLA-Tagung in Berlin am 03.08.2003 fiir die Parlamentsdokumentare der Hamburgischen
Birgerschaft: Welche Neuheiton setzen andere parlamentarische Informationsdienste auf
welche Weise um und wie kénnen wir davon profitieren?

Diese Leitfrage begleitete den Tag im ICC inmitten der Internationalitét der Teilnshmer, Eine flir
Weltkongressneulinge angenehme Atmosphdre bot eine Vielzaht von Einblicken in die Arbeils-
organisation anderer Informationsdienste. Im Folgenden werden ausgewéahite Belirage aus drei
Themenblécken der Veranstaltung zu den Aspekten Ressourcennutzung, Standortbestimmung
im politischen Umfeld sowie Trends und Innovationen schiaglichtartig beleuchtet und in eine
Relation zur Arbeitsweise der hamburgischen Partamentsdokumentation gesetzt.

Beispiolhaft fir das Reengineering einer parlamentarischen Informationsableilung war der
Vortrag vor Jacob Warshavsky (Knesset Research Service, Israel) Uber die Griindung des
Research and Information Center (RIC}).Dle zentralen Bestandteile der dort neugeschaffenen
Aufpaucrganisation sind ein Informationszentrum, eine Rechercheabteilung, die externe
Kontakte zu fiberparteilichen Experten pflegt, eine Abteilung flir parlamentarisch relevante
Themen mit einem wirischafilichen Schwerpunkt sowie die technische und administrative Ver-

sorgung.

Beeindruckend ist die sehr differenzierte Gestaltung der Aufbauorganisalion, die den Abgeord-
neten einen umfassenden wissenschaftlichen Dienst zur Verflgung stellt. Im Vergleich mit der
Parlamentsdokumentation der Hamburgischen Biirgerschaft {iberzeugt besonders die finanzielle
Ausstattung des RIC und die direkle Zusammenarbeit mit den Ausschlssen. Dadurch wird eine
individuelle und den Informationsbediirfnissen angepasste Arbeilsweise erreicht. Im Gegensatz
dazu enistand in den Siebziger Jahren in Hamburg durch die Abschaffung des wissenschaft-
lichen Dienstes eine historlsch begriindele Liicke zwischen der Parlamentsdokumentation und
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der Sach- und Facharbeit in den Ausschitssen. Dies fihrle dazu, dass sich die Abgeordneten
und Fraktionen zuséizliche eigene Informationsquellen aufbauten, Die Parlamentsdokumen-
tation bietet schwerpunkiméRig Recherchen zu parlamentarischen Vorgéngen an. Da sie als
einzige die Parlamentsmaterialien auswertet, differenziert inhaltlich erschiiefit und zu Vorgsingen
zusammenfihri, besitzt sie fir dieses Informationsangebot ein Monopol. Die Dienstleistungen
fir die Abgeordneten wurden in den letzien Jahren sténdig weiterentwickelt bis hin zur Zugriffs-
mdglichkeit auf die Parlamentsdatenbank liber das Internet’. Die permanente Verbesserung der
Kundenbetreuung wird als vorrangige Aufgabe, insbesondere im Hinblick auf elne stérkere Kun-

denbindung gesehen,

Ein weiteres nationales wissenschafttiches Institut stellte Jindriska Syllova (Research Centre of
the Parllament of the Czech Republic) in threm Vorirag vor. Das 1990 gegriindete Parlamenta-
rische Institut versorgt das Parlament und die Regierung gleichermafen mit Informationen tbar
ein Themenspektrum, das von Verfassungsfragen bis hin zur Integration der Tschechischen Re-
publik in die EU reicht. Der wissenschaftliche Dlenst erstelli Gutachten, die Im Sihne der politi-
schen Richtung der Auftraggeber recherchiert sind und kooperiert ebenfalls mit externen Ex-

perten.

Die aufgehobene Trennung der Informationsarbeit fiir die Legislative und die Exekutive fallt bei
dieser Arbeitsweise besonders ins Auge. Die fir die meisten deutschen Parlamentsvsrwaltun-
gen selbstversténdliche Abgrenzung zu den entsprechenden Regierungsverwaltungen kénnte
durch das Bestreben einer optimalen Ausnutzung vorhandener Bestinde gerade flir Einrich-
tungen, die dem Gebot der politischen Neutrafitét unterliegen, zukunftsweisend sein. Aufgrund
sofcher Uberlegungen wurde in Hamburg die integration der Pressedokumentationen von Senat
und Blirgerschaft zu einer Einheit verwirklicht, die beide Verfassungsorgane bedient. Die
Ersteflung von Dossiers Im Sinne der politischen Richtung der Auftraggeber erfordert eine hohe
Flexibilitat der Dokumentare und fiihrte im Anschluss zu lebhaften Diskussionen unter den Tell-

nehmern.

Mehr ins Detail ging der Vortrag von June Verrier (Paitiamentary Library, Australia), die streng
definierte Grenzen filr die Nutzung von parlamentarischen Informationsdienstleistungen prasen-
tierte. Wiedererkennungswert auch fiir deutsche Parlamentsdokumentare hatte die Aufstellung

! http:#wwaw buzergerschaft-hh.defparldoks
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von Regeln (ber die Leistungen fiir den erweiterten Kundenkreis gegentiber der priméren Arbeit
fir die Abgeordnelen, Wer darf wie viel Service In Anspruch nehmen, was kénnen wir leisten
und was nicht, sind Fragen, die aufgrund der eingeschrinkien Offentlichkeit der Parlaments-
dokumentation h#ufig auftreten. Dariiber hinaus missen bestehende rechtliche Regelungen
etwa zur Einsichinahme in Ausschussprotokolle und sin ungeschriebener Kodex zur Wahrting
der Wiirde des Par!aments eingehalten werden.

Anfragen der Presse, die Auskunft Ober Abgeordnete mit einer geringen Anzaht an Initiativen
oder Beispiele fir unparlamentarischen Sprachgebrauch verlangen, werden in dieser Form nicht
beantworlet, Die australische Parliamentary Library regelt diese von vielen Informationsstellen
als Grauzone betrachteten Anfragen mit Hilfe vor detaillierten, schriftlichen Anweisungen, die
samttiche in Frage kommende Fille erfassen. Diese Vorgehensweise beeindruckte aufgrund der
Genauigkelt der Standardisierung. Demgegeniiber bietet der Umgang mit ungeschriebenen
Regeln eine gréfiere Entscheidungsfreiheit, die das Team der Dokumentation in Hamburg auf-
grund des Entwicklungssplelraums, zum Beispiel flir Innovationen, schétzt,

Ein weiterer Splitter im Kaleldoskop der Eindriicke des Tages war der Beitrag von Nola Adcock
(Information and Research Services, Depariment of the Parllamentary Library, Australia), die die
Aufnahme von Informationsmatertal der Dokumentation als Audiodateien auf CDs als innovative
Dienstieistung vorstellf. Professionell eingespiefte Radiosendungen ermoéglichen den Abgeord--
neten die effektive Ausnulzung der langen Autofahrten, die zur Uberwindung der grofen

Distanzen des Landes erforderlich sind.

Diese und andere Beispiele verdeutlichen, wie unterschiedlich dis geographischen, kulturelten
und pofitischen Voraussetzungen in den einzelnen Landern sind. Viele Eindrilcke sind aufgrund
der g&nzlich unterschiedlichen Rahmenbedingungen nicht direkt mit einer Informationseinrich-
tung fir ein Teilzeitparlament in einem Stadtstaat wie Hamburg vergleichbar. Unsichere
politische Strukturen, die den Arbeitsalltag bestimmen, wie die Tellnehmer afrikanischer Lénder
berichteten, scheinen so fein, wie die Nutzung internationaler Kontakte flir die regeiméige

Weiterbildung in ausldndischen Parlamenten.
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Abschlieftend bleibt festzustellen, dass die Teilnahme an der Tagung durch die dort gebotenen
Einblicke in die Vielfalt der Praxis anderer Ldnder zu einer Erweiterung des Horizonts in der Welt
der partamentarischen Informationsdienste beigetragen hat.

Denn trotz aller Unterschiede ist das Erlebnis eines Austausches auf der Basis einer Profession
eine Bestétigung fir die zukunftsorientierte und aktive Gestaltung der eigenen Arbeit vor Ort.

Svenyja lisemann
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Workshop der IFLA-Sektion Behdrdenbibliotheken am
07.08.2003 in Berlin

Deutsche Ministerialbibliotheken seit der Vereinigung
~ Entwicklungen und Perspektiven
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Grullwort

Sehr geehrte Frau Olsson,
sehr geehrte Frau Dr. Wellems,
sahr verehrte Damen und Herren,

ich begriile Sie recht herzlich und freue mich, dass der Off-Slte-Workshop Government
Libraries* des IFLA Wellkongresses hier im Bundesministerlum so grofies Interesse findet.

Ich darf mich kurz vorstellen: Mein Name ist Rybak, ich leite hier im Haus das Referat ,Innerer
Dienst®, zu dem auch die Bibliothek des Hauses gehért.

Dass ich mich Uber Ihren Workshop hier im Hause freue, hat gute Griinde. Das Bundesminis-
terium des Innern sieht es als eine seiner vorrangigen Aufgaben an, die Modernisierung von
Staat und Gesellschaft voranzutreiben und férderliche Rahmenbedingungen fiir die Entwickiung
der Informationsgeselischaft zu setzen. Dazu leisten die Bibliotheken einen bedeutenden

Beitrag.

Die Digitalisierung van Informationsmedien und Kommunikationsinstrumenten in der informa-
tionsgesellschaft verdndert nicht nur die Kommunikation in Unternehmen und Behérden, sowle
die Organisation ihrer Arbeltsabléufe, sie verandert auch die Aufgaben der Bibliotheken sowte
die Anforderungen, die an die Ari der Leistungserbringung gestellt werden. Dies gilt im beson-
deren Mafie flir ine Spezialbibliothek einer obersten Bundesbehdrde.

Kennzeichnend fir die besondere Aufgabe einer solchen Ministerialbibiiothek ist die Einbindung
in die Strukluren sines Verwaltungsapparates und die enge und Intensive Komnunikation mit
den Kunden, den Mitarbeilern der Behorde. Hier werden Informatiopen nicht nur filr grund-
legende strategische Entscheidungen bendtigt, die sorgféiti recherchiert werden missen,
sondern auch Hintergrundinformationen fiir Stellungnahmen im schnelllebigen politischen
Tagesgeschift. Dies bestimmt oft den Arbeitsrhythmus in der Bibliothek. Eine besondere
Herausforderung ist fiir die Bibliothek des Bundesministerium des Innern dabei, dass die
Behérde wie auch die Bibliothek auf zwei weit auseinander liegende Standorte aufgeteilt ist,
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namlich Berlin und Bonn. Wie diese Herausforderung bewiiltigt wurde und wird, zeigt lhnen der
Hauptvortrag dieses Workshops ,Deutsche Behdrdenbibliothek seit der Vereinigung — Erfahrun-
gen und Perspektiven®.

Die IFLA, der Ausrichter des Wellkongresses Bibliothek und Information, hat es sich zum Ziel
gesefzt, Bedeutung und Wert guter Bibliotheks- und Informationsdienste in das Bewusstsein der
Offentlichkeit zu bringen und elnen Beitrag zur Realisierung hoher Standards bei Bibliotheks-
und Informationsdiensten zu leisten. Die Veranstaltung heute in unserem Haus steht in diesem

Kontext.

Dass die iFLA-Ratsversammliung und ihre Generalkonferenz in diesem Jahr in Deutschiand
stattfindet, zumal in der Bundeshaupistadt Berlin, ist fir uns eine besondere Ehre und Freude.

Wir sind gerne lhre Gastgeber und wiinschen lhnen einen interessanten und fruchtbaren
Nachmitiag hier im Bundesministerium des Innern, einen angenehmen Aufenthalt in der Stadt
Berlin, in Deutschland und einen guten Verlauf lhres Weltkongresses.

Hubertus Rybak
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BegriiBung

Sehr geehrte Frau Qlsson,
liebe Frau Dr. Wellems,
verehrie Damen und Herren!

Mein Name fst Maria Hentges und ich darf Sie als Leiterin der Bibliothek des Bundesministerium
des Innern sowie im Namen aller Kolleginnen und Kollegen der Bibliothek hier im Haus noch

cinmal recht herzlich Willkommen heien.

Als Berufskollegen und —kolleginnen freuen wir uns besonders, dass Sie so zahlreich an diesem
Workshop teilnehmen und wir thnen in diesem Rahmen unsere Bibliotheksarbeit vorstellen

kénnen.

Die Bibliothek des Bundesministerium des Innern gehdrt mit einem Bestand von ca. 400.000
Medieneinheiten zu den finf gréften Behérdenbibliotheken in Deutschland und versteht sich
seit dem Umzug von groRRen Teilen des Ministeriums von Bonn nach Berlin als elne Bibliothek

an zwei Standorten.
Das Thema des Vortrages, den wir gleich htren werden, lautet:

.Deutsche Ministerialbliotheken seit der Vereinigung — Modelle der Bibliotheksorganisation seit
dem Berlin/Bonn-Beschiuss von 1991 am Beispiol der Bibliothek des Bundesministerium des

innern”.

Wir haben diesen Themenvorschlag eingebracht, weil unser besonderes und innerhalb der
Behsrdenbibliotheken auch einzigartiges Bibliotheksmodell beispielhaft die Herausforderungen
des Berlin/Benn-Beschlusses fiir die Behérdenbibliotheken dokumentiert und zukunfisweisende
Bibliotheksstrukturen aufzeigt. Parallel zu den Veréinderungen, die durch die politischen Rah-
menbedingungen auf die Behdrdenbibliotheken des Bundes zukamen, veréinderte sich in diesen
Jahren auch unser Berufsfeld Bibliothek durch die modernen Internettechnologien.

Mit unserem Modell der Bibliotheksarganisation, welches meine beiden Kolleginnen ihnen gleich
_detailliert vorstellen werden, ist es uns hier im Bundesministerium des Innern gelungen, eine
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standortunabhéngige Informationsversorgung aufzubauen, deren oberstes Ziel die optimale
bibliothekarische Vearsorgung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Ministeriums ist. Und
nicht nur fir die Mitarbeiter des Ministeriums solf ein optimaler Service durch die Bibliothek
selbstverstdndlich sein, sondern auch flir alle Behorden, fir die die Bibliothek des Bundes-

ministerium des [nnern ebenfalls zusténdig ist.

Die Bibjiothek des Bundesministerium des Innern ist maRgeblich beteiligt an den zukiinftigen
Entwicklungen der Zusammenarbeit der Bibliotheken der obersten Bundesbehérden. in diesem
Kontext ist die Realisierung des Portals der Bibliotheken der obersten Bundesbehdrden zu
sehen, welches entsprechend den Pianungen zum Januar 2004 in den Wirkbetrieb gehen soll.
Ziel des Portals ist es, die bibliothekarischen Prozesse ressortiibergreifend zu automatisieren
und somit die elektronischen Dienstleistungen der Bibliotheken mit Bfick auf Informations- und

Wissensmanagement auf einer gemeinsamen Plaitform weiter auszubauen,

Wir wollen lhnen mit der Vorstellung unserer BibHotheksorganisation Impulse geben und
erhoffen uns ebensolche von lhnen. Von daher freue ich mich auf eine lebendige Diskussion im

Anschluss an den Vorrag.

Wir méchten fhnen nach dem Vortrag gerne hier in diesem Raum unsere elekironischen
Angebote im Intranet des Hauses demonstrieren und Sle dann wihrend einer Fithrung durch die
Réaumlichkeiten des Berliner Teils unserer Bibliothek mit dem traditionelien Tell unserer hybriden

Bibliothek veriraut machen,

Maria Hentges
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Deutsche Ministerialbibliotheken seit der Vereinigung: Modelle der
Bibliotheksorganisation seit dem Berlin-Bonn-Beschluss von 1991 -

das Beispiel Bundesministerium des Innern

| Ausgangslage und Einfiihrung

Nach der Vereinigung der beiden deutschen Staaten im Jahr 1990 veranderte sich die politische
Landschaft in der Bundesrepublik Deutschland mit atemberaubender Geschwindigkeit. Dies
hatte erhebliche Auswirkungen flir die Situation, die Arbeit und die Strukiur der obersten

Bundesbehérden zur Folge.

Wir méchten zum besseren Verstédndnis mit einigen allgemeinen Erlduterungen und einer

kurzen Darstellung der Organisation der Bundesverwaltung beginnen:

$ Brdgpminge i
Satlereen

Bundeskanzler

Minlster

( . .'éu_r.xdes_rat .. J

andesreglerungs,

Bundésreglerung

<]

Dt. Bundestag " -

Wahi -

G _-.Wahibérechtigte_'_Bevﬁlkerung O
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Bundesversammiung

<Landespartaments

|
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Die Bundesrepublik Deutschland ist gemaf ihrer Verfassung, dem Grundgesetz, ein demokra-
tischer und sozialer foderativer Bundesstaat, der aus 16 Bundeslidndern (11 alte und 5 neue)
besteht {Art. 20 GG). Nach dem Grundsatz der Gewaltenteilung ist die Austibung der Staats-
gewalt auf verschiedene, voneinander unabhéngige Staatsorgane aufgetellt.

Oberstes gesetzgebendes Organ ist das Parfament, der Deutsche Bundestag, dessen Abgeord-
nete alle vier Jahre in allgemeiner, freier, gleicher und geheimer Waht unmiltetbar vom Votk
gewdahlt werden. Die Auslibung der rechtsprechenden Gewalt liegt beim Bundesverfassungs-
gericht, den Bundesgerichten und den Gerichten der Lénder. Durch den Bundesrat, der das
féderative Element im Staatsaufbau verkérpert, wirken die Lénder an der Geselzgebung mit,

Die vélkerrechlliche Vertretung des Bundes obliegt dem Bundesprasidenten, der von der Bun-
desversammiung jewsils auf fiinf Jahre gewahlt wird. Die Bundesversammiung, das sind alle
Bundestagsabgeordneten sowie eine gleiche Anzahl von Mitgliedern, die von den Landes-

pariamenten gewahit werden.

Auf Vorschlag des Bundesprasidenten wéhit der Bundestag mit den Stimmen der Mehrheit
seiner Mitglieder den Bundeskanzler.

Die vom Bundeskanzler benannten Mitglieder der Bundesregierung sind die Minister. Diese
milssen Mitglieder des Deutschen Bundestages sein und werden auf Vorschlag des
Bundeskanzlers vom Bundesprisidenten ernannt und entlassen.

In der derzeitigen 15. Legislaturperiode gibt es 13 Bundesministerien {Ressorts), so dass sich
das Bundeskabinett gegenwértig aus 13 Ministern und dem Bundeskanzler zusammensetzt.

Nach Artiket 65 GG bestimmt der Bundeskanzier die Richtiinien der Politik und frdgt daflr die
Verantwortung gegenitber dem Parlament (Kanzlerprinzip). Die vom Kanzler feslgaselzten
Richtlinien der Politik sind ftir die Bundesminister verbindlich und werden von ihnen in ihrem
jeweiligen Geschéftsbereich selbstdndig und in eigener Verantworlung verwlirklicht (Ressort-
hoheit).

Die Bundesminister dilirfen kein anderes besoldetes Amt, kein Gewerbe und keinen Beruf

ausiiben,
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‘g Bundfeinyarion
darbren

Das Bundeskabhinetf

Gorhard Schrdder (
Joseph {Joschka) Fischer {Blindnls 80/Die Grinen)
Otte Schily (SPD}

Bundeskanzier
AuRenminister und Vizekanzler
Bundesminister des Inner

Brigitte Zypries (5PD)

Hans Eichel (SPD)

Wollfgang Clement (SPD}

Renate Kinast (Bindnis S0/MDie Grinany

Dr. Peter Struck {SPD}

Renate Schmkit (SPD)

Uila Schmldt {SPD)

Dz, Manfred Stolpa (SPD)

Jorgen Trittln {80ndn's 20.Dis Gronen)

Edesfgard Bulmahn {SPD)
Heldemarie Wieczorek-Zeul (SPD)

Bundesministerin der Justiz

Bundesménister der Finanzen
Bundesminister fir Wikschalt und Arbelt
Bundesministerin fir Verbraucherschutz,
Erndhung

und Landwirischaft

Bundasminlster der Vereldigung
Bundesministerin fur Familie, Senloren,
Frauen und Jugend

Bundesmynisterin far Gesundheit und
Soziale Sicherung

Bundesminister fir Verkehr, Bats und
Wohnungswasen

Bundesminister fdr Umwelt, Naturschutz und
Reaktorsicherheit

Bundesministerin for Bidung und Ferschung
Bundesminlsterin fir wirlschafifiche
Zusammenarbel und Enbwickiung

Als Teil der Bundesverwaltung gehdren alle Bundesministerien zur exekutiven Staatsgewalt. Sie

gelten als oberste Bundesbehérden.

im Zusténdigkeitshereich eines jeden Ministeriums, dem Geschéftsbereich, sind weitere Behor-
den, so genannte Bundesoberbehdrden, angesiedeli: lhnen sind Aufgaben zugeordnet, die dem
Aufgabenspektrum thres jeweiligen Ministeriums angehdéren.

Alle Bundesbehérden pflegen untereinander einen regen Austausch und leisten sich - sofern

dies maglich ist - gegenseitig Amtshilfe.

] Das Bundesministerium des Innern und seine Bibliothek

Das Bundesministerium des Innern' ist, wie die anderen Ressorts auch, hierarchisch gegliedert.
An der Spitze steht der Minister, gefolgt vor den parilamentarischen und den beamteten
Staatssekretdren. Organisationseinheiten des Ministeriums sind die Abteilungen, Unterabteilun-
gen und Referate.

! Nachfolgend BM! genaant
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FOr besondere Aufgaben kdnnen Arbeilsstbe, Projekigruppen und Arbeitsgruppen gebildet
werden. Die Komplexitdt der Aufgaben und die notwendige interdisziplindre Gesamischau
erfordern kooperative Arbeitsformen. Vor allem bei gréfleren Arbeiten wirken in der Enischei-

dungsvorbereitung fast immer mehrere Stellen zusammen.

Ein Ministerium von dieser Grofle und politischen Relevanz benétigt einen leistungsfdhigen

informationsdienstieister, eine Bibliothek:

+JAufgabe der Bibliothek des Bundesministeriums des Innern ist es, die fiir die Arbeit des BMI
erforderliche Literatur {(sowohl in gedruckter wie auch in elektronischer Form) 2u erwerben, zu
verwalten und zur Verfigung zu stellen und die Behéirdenangehotrigen bei der Ermittlung und

Benutzung der Literatur mit Auskiinften und Informationen zu unferstitzen.” (Auszug aus der

Benutzungsordnung)

w Bdasmiiraioa
¢apinnam

o
# Bdticthek BMI

Zum Erwerbungsprofil der Bibliothek gehéren die Bereiche Grundsatzfragen der Innenpolitik,
Schulz der Verfassung und Offentlicher Dienst ebenso dazu wie Verwallungsorganisation,
Sport, Spataussiedler, Hilfen fiir deutsche Minderheiten, Innere Sicherheit, Bundesgrenzschutz

und Auslénder- und Asylangelegenheiten.
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Gesammelt wird aber auch Literatur zu den Themenkreisen Arbeit, Geschichte, Informations-
technik, Datenschutz und Datensicherheit, Rechtswissenschaft, Sprach- und Literaturwissen-
schaft, Staats- und Verfassungsrecht, Verwaltung und Verwaltungsrecht/Organisation.

Die Themenschwerpunkte Sportwissenschaft, Statistik, Medien und Kultur zéhlen ebenfalls zu
den Sammelgebieten der Bibliothek, auf diese speziellen Bereiche wird im Folgenden jedoch
noch genauer eingegangen werden, denn zum gegenwértigen Zeitpunkt ist die Bibliothek des
BMI nicht mehr nur fir dieses Haus, sondern auch fiir weitere Behorden 14tig.

w Burdgaminigtérion

desknem

Erwerbungsprofil unserer Bibliothek
Staats- und Verfassungsrecht

Datenschutz und Datensicherheit
Auslander/Asylbewerber
Offentlicher Dienst
Politikfinnenpolitik
Innere Sicherheil
Rechtswissenschaft
Kultur
Statistik
Arbeit
Geschichte
Verwaltungsrecht
Informationstechnik
Nachschlagewerke / Lexika
Verwaltung / Organisation
Sport und Sportwissenschaft

Sprach- und Literaturwissenschaft de
Bibllcthek BMI

Die Bibliothek gehdrt zur Sparte der wissenschaftlichen Spezialbibliotheken in Deutschland. Am
Deutschen Leihverkehr nimmt sie Uber die UB Bonn als Leitbibliothek teil und z&hlt zu den fiinf
grofiten Behordenbibliotheken in Deutschland.
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lif Vereinigung 1990: Mit Riesenschritten zur neuen Bibliothekskonzeption

Zum Zeilpunkt der Vereinigung der beiden deutschen Staaten {1990) hatte das BMI, wie alle

anderen Bundesministerien auch, seinen Dienstsitz in Bonn.

Und auch die Bibliothek mit ihren rund 400.000 bibliographischen Einheiten befand sich ebenso
wie ihre gesamte Kliente! - also sémtliche Mitarbeiter des BMI - in Bonn,

Die Benutzer der Bibliothek fanden hier einen Lesesaal mit einem Bestand von rd. 20.000
Banden (Prasenzliteratur) vor und auch der Zugang zu den magazinierten Blichern war

selbstverstandlich.

Infolge der deutschen Einheit waren durch einen Organisationsertass des Bundeskanzlers vom
18, Januar 1991 wesentiiche Teile der personelien und sachlichen Mittel des bisherigen Ministe-
riums fur innerdeutsche Beziehungen (und somit auch dessen RBibliothek) auf das BMI

Ubertragen worden.

Fast zeitgleich wurden noch einige weitere Bibliotheken tibernommen: Sc auch die Biblictheken
der ehemaligen Ministerien des Innern und fir Kultur der DDR,

Durch den Einigungsvertrag von 1990 wurde Berlin zur Hauptstadt des wiederversinigten
Deutschiand bestimmt. Ein Jahr spéter entschied das Parlament, dass Berlin ebenfalls Sitz von

Regierung und Parlament sein sollte.

Um jedoch auch der geschichtlichen Bedeutung und den berechtigten dkonomischen Interessen
Bonns Rechnung zu tragen, sollten auch welterhin Reglerungsfunktionen in Bonn wahrge-

nommen werden.

Als Ausgleich fir den angeordneten Umzug eines Groliteils der Bonner Regierungsbehorden
nach Berlin wurde im Berlin/Bonn-Geselz die Verlegung des Sitzes anderer Bundesbehéirden an
den Standort Bonn angeordnet (sog. Tauschbehdrden).

Hiervon beiroffen waren beispielsweise das Bundeskartellamt, das Bundesversicherungsamt,
das Bundesgesundheitsamt, der Bundesrechungshof und nicht zuletzt auch die Zweigstelle

Beriin des Statistischen Bundesamtes.
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Das Berlin/Bonn-Gesetz von 1994 legt v.a. fest, dass Berlin erster Dienstsiiz des BMI werden
wirde und von allen Mitarbeitern nur noch 38% ihren Dienstsitz in Bonn behalten, 62%
hingegen in Berlin arbeiten sollten, Die Auftellung der Arbeitshereiche auf beide Standorte oblag
gemaft dem Ressortprinzip dem Haus selbst.

@ Brdesministerns
et lrneen

Mitarbeiter des BM| nach ihren Dienstsitzen

Zwischen 1988 und 2002 soliten die genannten Beschlilsse weitesigehend realisiert werden.

Fir die Bibliothek ergab sich In der Umsetzungsphase die Situation, dass es in dem in Beriin
vomt BMI angemieteten Gebdude einerseils nicht genug Steliffdche fiir die grofien Buchbe-
stidnde gab und dass es die Statik des Geb#udes andarerseits auch ohnehin nicht erlaubt hatte,
ein Buchvalumen von 400.000 Banden magaziniert dort aufzustellen,

Aulerdem gingen die Planer zu diesem frilhen Zeitpunkt auch davon aus, dass sich der Trend
im Bibliotheksbereich immer mehr hin zur elekironischen Verfugbarkeit von Medien entwickeln
wilrde, so dass es von daher ohnehin unndtig schien, allzu viel Stellfldche fiir Blicher einzu-

planen.

Im Jahr 1997/98 wurde die bis heute giiltige Biblicthekskonzeption der standortunabhéngigen
Literaturversorgung entwickalt:
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Vor dem Hintergrund des auch damals schon vorhandenen und laufend optimierten flichen-
deckenden IT-gestiitzten Kommunikationsnelzes des Hauses und der bereits weit fortent-
wickelten IT-Technik in der Bibliothek solite es mehr oder weniger unarheblich werden, an wel-
chern der beiden Standorie der Bibliothek, Berlin oder Bonn, sich ein Medium befindet.

Mit Hilfe der Technik kénnen selbst umfangreiche Texipassagen elektronisch {ibermittelt wer-
den. Eine solchermaBen schnelle und vom Standort des Ursprungsmediums losgeldste Informa-
tionsvermittiung entspricht und unterstreicht den Servicegedanken, dem sich die Bibliothek
verpflichtet fihlt. Daneben ermiglicht es ein regelméRiger Postaustauschdienst, dass auch
komplette Biicher und Druckwerke von einem zum anderen Tag am jeweils anderen Standort

vorliegen.

Das Bibliothekskonzept sieht vor, dass 350.000 magazinierte Bilicher in Bonn vorgehaiten
werden, weitere 15.000 Prisenzexemplare werden im Lesesaalbereich Bonn prisentiert. In
Berlin steht ein Freihand- und Présenzbestand bereit, der schlussendlich einmal 70.000 Bénde

umfassen soll.

Die Bibtiotheksleilung und die Bibliotheksverwaltung, einschlielllich der Personaimehrheit haben
ihren Dienstort in Bonn. Hier wird die gesamte Buchbearbeitung durchgefiihri. Aus diesem
Girund arbeiter in Bonn z.2t. 10 Mitarbeiter mittlerer Dienst und 10 Mitarbeiter gehobener Dienst,
11 von Ihnen in einem Teilzeitarbeilverhéltnis und 4 Personen auch im Rahmen von alternie-
render Telearbeit. Die Leitung ist aber auch in Berlin prdsent und verwallet hier von einem
zweiten Dienstzimmer aus ebenso die Organisation der Bibliothek,

In Berlin arbeiten 5§ Mitarbeiterinnen {1 Mitarbeiterln im mittleren Dienst und 4 Mitarbeiterinnen

im gehobenen Dienst), vornshmlich im Bereich der Informationsvermiitiung.

Die Kommunikation innerhalb des rdumlich so weit voneinander entfernten Kollegiums wird
grofttenteils wiederum mit Hilfe der IT-Technik bewsltigt. Ein reger disziplinierter Austausch via
E-Mail und ergénzend regelmiRige Videokonferenzen erméglichen es, die weite Distanz im
kollegialen Miteinander in den Hintergrund treten zu lassen. Da die persdnliche Prasenz der
Mitarbsiter am jeweils anderen Slandort dennoch nicht vollkommen entbehrlich ist (Verlretungs-
tétigkeiten, umfangreiche Besprechungen) wird von den Mitarbeltern neben den in vermutlich
jedem Arbeitsumfeld erwiinschten persénlichen Eigenschaften wie Teamfahigkeit und Flexibilitat
auch die Bereitschaft erwarlet, regelméltig an den anderen Dienstort zu reisen.
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Die bereits erwiihnte Serviceorientierung der Bibliothek ist auch hler oberstes Leitprinzip der

Bibliotheksorganisation.

Einen Meilenstein in der Yerwirklichung des Konzeptes der standortunabhingigen Literaturver-
sorgung slelite die Retrokonversion des allen Bibliothekskataloges zum 1.7.1998 dar, dem
Zeitpunkt des Umzugs der ersten Abteilungen des BMI von Bonn nach Berlin. Hierbel wurde der
konventionelle Zettelkatalog, der die Bibliotheksbesténde bis 1992 nachwies, in die elektroni-
sche Form Oberfiihrt.

Bitcher mit Erscheinungsjahr ab 1293 waren ohnehin bereits mit Hilfe des elekironischen
Bibliotheksverwaltungssystems SISIS erfasst und katalogisiert worden. Somit steht der gesamte
Bibliothekskatalog slektranisch zur Verfilgung und kann an beiden Standorten an allen Arbeits-
platz-PC's genulzt werden. Ein weiterer Eckpunkt bei der Verwirklichung der standorlunab-
hangigen Bibliothekskonzeption war die Verfligbarmachung von elektronischen Publikationen im
Intranet des Ministeriums. Technisch wurde dies mit Hilfe eines Citrix-Servers realisiert.

Im Jahr 1998 z.B. wurden bereits im Rahmen eines Pilotprojektes mit einem juristischen
Fachverlag Publikationen in elektronischer Form im Netz angeboten. In relativ kurzer Folge
kamen anschiiefend Immer mehr vergleichbare Angebote dazu, vornehmlich héufig frequen-
tierte Grundlagenwerke, die von den Benutzern der Bibliothek gut angenommen werden.

Die Nachfrage nach der gedrucklen Ausgabe eines auch digital angebotenen Werkes geht in
manchen Bereichen deutlich zuriick. Ein umfangreiches Angebot an Benutzerschutungen soll
die Akzeptanz und den Umgang mit diesen elekfronischen Ressourcen, wie auch mit allen

anderen Bibliotheksangebolen, erleichtern.

v Verwaltungsgemeinschaften

Durch die Aufteilung des Ministeriums auf die beiden Standorte Bonn und Beifin kamen auf die
Bibliothek des Bundesministeriums des Innern noch weilere Herausforderungen zu:

In der Bonner Lisgenschaft wurden sukzessive wsitere Bundeshehtrden untergebracht. Die
Literatur- und Informationsversorgung ihrer jeweiligen Mitarbeiter hat die Bibliothek des Bl
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tibernommen: Insgesamt drei weitere Behdrden werden mittlerwelle im Rahmen so genannter

Verwaltungsgemeinschaften mitbetreut.

Zun#ichst einmal wurde iiber einen Organisationserlass des Bundeskanzlers vom 27.10.1998
die Kulturabteilung aus dem Ministerium des Innern herausgettist und als derfdie Bundes-
beauftragte fir Angelegenhsiten der Kultur und der Medien als selbstdndige Behorde etabliert.
Diese hat ihren Dienslsitz ebenfalls an den Standorten Bonn und Berlin.

Die Bibliothek des BMI (ibernahm die Zusténdigkeit der Literaturversorgung fir alfe ihre Mit-
arbeiter, Alle bibliothekarischen Fachaufgaben und die Mittelbewirtschaltung fir den Bucher-
werb warden hier flir die fremde Behorde, die keine eigene Bibliothek hat, getitigt,

@ Brdesmnstein
€2y

. '-'_B.e_rlin_. L

Gleichzeitig giit auch hier — wie im Ubrigen auch fiir alle anderen Verwaltungsgemeinschaften —
das Prinzip der standorfunabhéngigen Literaturversorgung. 1998 dann ibernahm die Bibliothek
des BMI auch die Betreuung der Mitarbeiter des Statistischen Bundesamtes (Zweigstelle Bonn)
und integrierte die 50.000 Bande umfassende Teilbibliothek des StBA aus Berlin in die Biblo-
thek des B
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Die Arbeitsabliufe sind im Hinblick auf diese zweite Verwallungsgemeinschaft &hnlich. Da auch
das StBA seinem Aufirag an zwei Standorten, némlich Wisshaden (Hauptsitz) und Bonn (Zweig-
stelle) nachkommt, und da es in Wiesbaden bereits eine grofie funktionierende Spezialbibliothek
glbt, wurde hier die L&sung gefunden, dass diese Bibliothek auch weiterhin fiir die Mitarbeiter
des StBA Bonn mit zusténdig ist, allerdings in enger Kooperation mit der Bibliothek des BMI.

Ansprechpartner der Benulzer in Bonn vor Ort sind jedoch die Mitarbeiter der Bibliothek des
BMI, die w.a. einen Priasenzbestand mit wichtiger Grundlagenliteratur im Bereich Statistik in
Bonn aufgebaut haben. Der Zugriff auf alle bereits erwdhnten Bibliotheksbesténde ist flir die
Mitarbeiter dieser Behdrde ebenso maglich, wie fiir alle {ibrigen Bibliolheksbenutzer, gleichzeilig
steht aber auch der gesamte Fundus der Bibliothek des Statistischen Bundesamtes im Rahmen
der veriragtichen Vereinbarungen allen anderen Bibliothekshenutzern zur Verfligung.

Im Jahr 2001 kam dann noch eine weitere Verwaltungsgemeinschaft hinzu, némlich die fiir das
Bundesinstitut fir Sportwissenschaft.

Diese Behdrde, die zum Geschifisbereich des BMI gehort, hatte 25 Jahre lang ihren Sitz in
K&ln. Sie wurde nun in ein durch den Tellumzug des BMi nach Berlin freigewordenes Gebaude
in die Bonner Liegenschaft verlagert, Im Zuge dieses Umzuges integrierte man die 30.000 Bén-
de umfassende Bibliothek des BISp in die Bibliothek des BMI. Die Bibliothek des BMI Gibernahm
die Zustandigkeit der Literaturversorgung fir alle Mitarbeiter des BISp.

Alle bibliothekarischen Fachaufgaben und die Mittelbewirischaftung fiir den Bucherwerb werden
wiederum in der Biblicthek des BMI fiir die fremde Behtrde, die keine eigene Bibliothek meir
hat, getatigt. Fiir alle in diesem Netz verbundenen Behorden ergibt sich die Moglichkeit des
Zugriffs auf eine ungleich gréflere Literaturmenge als die, die ihnen vorher zur Verfiigung

gestanden hafte.

So wie die Vielfalt der Literaturbesténde deutlich gewachsen ist, so sind nun auch die Informa-
tionsanfragen viel breiter geftichert. Auch der Nutzerkreis der Bibliothek ist deutlich vielfaltiger
geworden: Die Benuizer im Bereich des BMI sind vornehmlich Juristen. Nun jedoch gehoren
auch Sportwissenschaftler, Statistikexperten und - in sinem gréReren Umfang als frilher bereits -
Geisteswissenschaftler zu den Kunden” der Bibliothek.

Arbeitsgemelnschaft der Parlaments- und Beh&rdenbibliotheken: Arbeltsheft Nr. 55 (2004) 3t




Parlaments- und Behdrdenbibliotheken international

DPass durch diesen Umstand auch das Erwerbungsprofil der Bibliothek an Vielfalt gewonnen hat,
wurde hereits weiter oben erwdhnt. Die sich aus der beschriebenen Verflechtung ergebenden
Synergieeffekte kommen allen Beteiligten zugute.

v Ausblick

Wir meinen, dass es im BMI nicht zuletzt wegen eines hohen IT-Standards, auch und gerade in
der internen Kommunikation zwischen den Bibliotheksmitarbeitern, gelungen ist, das Modell
einer modernen standortunabhangigen Bibliothek zu entwerfen, umzusetzen und zu leben®

Eine Bibliothek, zwei Standorte (fiir vier Beh&rden).

in grundlegender und vielféltiger Weise wird die Bibliothek dabei unterstitzt durch das [7-
Referat des Hauses: Dies ist eine fast unabdingbare Voraussetzung fiir das Gelingen unserer
Konzeption, jedoch nicht ohne weiteres selbstversténdlich.

Das Zusammenspiel ist sicherlich nicht zuletzt auch deshalb so gul gelungen, weil es der
Leitung und den Milarbeltern der Bibliothek durch ihren Einsatz im Vorfeld méglich war, sich als
kompetente und moderne Dienstieiter in der Behdrde positiv zu platzieren.

Dass die Bibliothekskonzeption insgesamt insbesondere auch von den Benutzern angenomimen
und positiv bewertet wird, hat in besonderern Mal eine Benutzerumfrage gezeigt, die 1989/2000
im Rahmen einer Organisationsuntersuchung in der Bibliothek durchgeftthrt wurde: Ven den
befragten Benutzern zeigten sich insgesamt 87 % mit dem Service der Bibliothek sehr zufrieden
oder zufrieden, nur 6 % waren weniger (iberzeugt,

Um die Bibliotheksarbeit im Haus auch weiterhin forflaufend zu kommunizieren, werden statis-
tische Auswertungen auf der Schwerpunkseite der Bibliothek im Intranet publiziert. Dennoch
wurde bereits im Mai 2000 die Entscheidung getroffen, die Informationsversorgung der
Bundesbehérden qualitativ und quantitativ auf eine breitere Basis zu stellen: Die Errichiung
eines Portals der Bibliotheken der obersten Bundesbehdrden im Rahmen des Informations-
verbundes Berlin-Bonn steht im Kontext der Weiterentwicklung der Bibliotheken zu modernen

Dienstlelstern.

Ziel des Porials ist es, die bibliothekarischen Prozesse ressortiibergreifend zu automatisieren
und somit die elektronischen Dlenstleistingen der Bibliotheken mit Blick auf Informations- und
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Wissensmanagement auf einer gemeinsamen Plattform weiter auszubauen: Die gemeinsame
Beschaffung und Bereitstellung elektronischer Medien soll einen noch wirtschaftlicheren Betrieb
und effizientere Nutzungsmaglichkeiten der vorhandenen Ressourcen sicherstellen.
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Da sich die Politik in der informationsgesellschaft mit Begriffen wie E-Government und E-Demo-
cracy so eindeutig positioniert hat, erfordert dies auch und gerade von der wissenschaftlichen
Spezialbibliothek einer obersten deutschen Bundesbehérde die flexible Anpassung an ein im-
mer hoher werdendes und immer schneller zu befriedigendes Informations- und Nachrichten-
bediirfnis. Nur so kann sie ihre Klientel adéquat bedienen und somit letztendlich auch dem
politischen Auftrag der Behtrde Rechnung tragen. Im Bundesministerium des Innern ist es nach

unserem Daftrhalten gelungen, diesen Anspruch zu verwirklichen.

Dramatische politische Verinderungen waren der Ausidser dafir, dass hier durch die Biinde-
lung von Sach- und Personatmitteln und durch eine pragmatische innere Qrganisation ein trag-
fahiges Bibliotheksmodell kreiert und Schritt fir Schritt umgesetzt werden konnte, Und dieses
Modelt ermbglicht eine kompetente, schnelle und qualitativ hochwertige bibliothekarische
Dienstleistung fiir das BMI und alle angeschlossenen Behorden.

Gunda Oppermann, Maritina Leibold
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Ein Blick in den Tagungsraum fir die Vormittagssitzung des Workshops im Bundesministerium
des fnnern in Berlin am 07. August 2003.

Im Vordergrund ganz links: Maria Heniges, die Bibliotheksleiterin; rechits Gunda Oppermann, zweite von
rechts Martina Leibold, die beiden Vortragenden

Zwelte von links (sitzend): Lena Olsson, bis 2003 Chair der [FLA-Sektion Behdrdenbibliotheken,

dritte von links: Christine Wellems, die deutsche Delegierte in der Sektion

© Griinewald, BMI 2003
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Serviceleistungen der Bibliothek des Bundesministerium des Innern -
Ein Rundgang durch die Bibliothek am Standort Berlin

Zum Programm des IFLA Workshops ,Government Libraries” am 07.08.2003 im Bundesministe-
rium des Innern gehorte auch elne Fihrung durch die Bibliothek am Standort Berlin. Ziel der
etwa 30miniitigen Fihrung war es, den Besuchern einen Eindruck vom Arbeits- und Kommuni-

kationsort ,Bibliothek” zu vermitteln.

Am Berliner Dienstsitz des BMI befindet sich die Bibliothek im ersten Stock des modernen
Biirogebaudes, an raumlich zentraler Stelle. So ist sie eingebunden in den Ministerialbetrieb und
ist fir die Mitarbeiter des Hauses gut erreichbar.

Aufgetellt in mehrere Kleingruppen mit ca. funf Personen wurden die Workshop-Géiste an der
mit zwei Fachkraften besetzten Auskunftstheke vorbei in den Lesesaalbereich der Bibliothek
gefihrt. Sie erfuhren dort zunéchst sinmal, dass die Bibliothek in Berlin eine Freihandbibliothek

ist und die Besténde systematisch aufgestellt sind.

Ein an zeniralen Platzen installiertes Leitsystem und eine gut sichtbare Beschriftung erleichiern
auch dem ungelbten Benutzer die Orientierung im Raum. Zusatzlich wird ein so genannter
FINDEX zur Aufstellungssystematik angeboten. Er soll allen Benutzern der Bibliothek einen
schnellen Zugriff auf die gesuchte Literatur der Bibliothek ermdglichen. Das alphabetische
Stichwortregister (ca. 1200 Eintrige) mit zugeordneten Systematikstellen erleichtert das

Auffinden der Literatur.

Im Freihandbereich der Bibliothek wird nur eine begrenzte Auswahl (aktuelle Grundlagen-
literatur, Nachschlagewerke, Geselzestexte, Kommentare) des Gesamtbestandes der Bibliothek

prasentiert.

Wihrend der Fithrung am 7.8.03 wurde am Beisplel des Stichwortes ,EU-Vertrag" demonstriert,
wie bequem sich die einschidgige Literatur mit Hilfe des FINDEX im Regal auffinden lasst.

Die ndchste Station des Rundgangs war der Zeitschriftenbereichy
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In alphabetischer Anordnung aufgestellt finden sich bel jedem einzelnen Titel sowohi die
gebundenen Jahrgénge der vergangenen zehn Jahre als auch die Auslage der aktuellen Hefte
des Jahrgangs. Die In rdumlicher Nachbarschaft angeordneten Geselz- und Amtsblatter sind
hingegen nach den Gebietskérperschaften £U, Bund und Bundeslander gruppiert.

Den Benulzern stehen im vorderen Freihandbeareich mehrere Benutzer-PCs zur Verfitgung: Hier
kann am WebOPAC im Infranet des Hauses mit seinen vielfiltigen Suchfunktionen der gesamte
Bibtiotheksbestand recherchiert werden. Ebenso kénnen hier — wie auch an jedem anderen PC-
Arbeitsplatz des Hauses - alle weiteren elekironischen Angebote auf der Schwerpunktseile der

Bibliothek im Intranet genutzt werden.
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Der kleine Rundgang fuhrte die Gruppe nun zurlick zum Auskunfisplatz der Bibliothekarinnen,
dem bibliothekarischen Beratungszentrum, der febendigen ,Belriebszone”.

Hier finden sich alle flir die Umsetzung des Konzeptes der standortunabhiingigen Literatur-
versorgung notwendigen Kommunikationsmittel wie Telefon, FAX und E-Mail-Anschluss, und
von hier aus kommuniziert der Berliner Tell des Kollegiums der Bibliothek vorrangig mit der

Bonner Dependance.

Der Eingangsbereich der Bibliothek, das Kommunikationszentrum, bietet mit Stand-Alone-
Gerdten fir die Internetnuizung sowie einem guten Tageszeitungsangebot in gemiitficher
Sitzecke und einer kieinen Ausstellungsfidche fiir die wechselnden Neuerwerbungsprisen-
tationen ein ansprechendes erstes Bild der Bibliothek. Kopierméglichkeiten stehen weitrdumig
varteilt an drei zentralen Stellen in der Bibliothek zur Veriligung.

Alle IFLA-Géste zelgten sich sehr aufmerksam und stellten immer wieder interessierte
Riickfragen. Mehrfach wurden die Bibliotheksabldufe in der Behdrdenbibliothek des BMI mit
Anmerkungen zu eigenen Erfahrungen bereichert und verglichen.

Das Konzept der standoriunabhéngigen Literaturversorgung konnte durch den Rundgang

anschaulich vermittelt werden.

Gunda Oppermann, Martina Leibold
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Die Fuihrung durch die Bibliothek des Bundesministerium des Innern

Nancy Bolt aus Denver/Colorado am Nutzerarbeitsplatz in der Bibliothek des Bundes-
ministerium des Innern in Berlin. Von links: Jufia Chandler und Suzanne Burge aus
London sowie Gunda Oppermann, eine der Gaslgeberinnen

© Grinewald, BMI 2603
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Die Fihrung durch die Bibliothek des Bundesministerium des Innern

Maria Henlges, Leiterin der Bibliothek (drilte von links} présentiert ihre Bibliothek Jeny
Mansfield, Library of Congress (zweiter von rechts), links daneben Hye Kyeong Yi aus Korea, Im
Vordergrund links Ne#f Fergus Murray vom Européisciven Parlament und rechts Rob Klaverstiin,

Niederlande.

© Griinewald, BM| 2003
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Die Fihrung durch die Bibliothek des Bundesministerium des Innern

Gunda Oppermann (ganz links) fithrt die britischen Kolfleginnen Suzanne Burge (ganz rechts)
und Julla Chandier (dritte von rechis), Nancy Bolt aus Denver/Colorado {zweite von rechts)
sowie Dario d'Alessandro aus ltalien und Christine Wellems aus Hamburg
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GruBadresse: Biicher als Mittel der Auflenpolitik

Frau Olsson (Vorsitzende der Sektion Behérdenbibliotheken der IFLA),

Frau Dr. Wellems (Informationskoordinatorin der Sekiion Behdrdenbibliotheken der IFLA in
Deutschiand),

liebe Bibliothekarinnen und Bibliothekare!

Wahrscheinlich haben sich in der Bibliothek des Auswartigen Amts nie so viele Bibliothekare

aufgehalten wie heute.

Am Montag durfte ich an der Er8ffnungsfeler des IFLA-Wellkongresses teilnehmen. Und vorges-
tern war ich auf dem IFLA-Empfang des Goethe-Instituts. Ich freue mich heute, Sie hier zu be-
grii®en. Und ich nutze die Gelegenheit, um lhnen (ber Biicher als Mittel der Auenpolitik zu

berichten.

Diplomaten haben in der Regel viel fir Blicher ibrig. Kaum ein Berufsstand hat mehr Schrift-
stelier hervorgebracht: lvo Andric, Pablo Neruda, Stendhai - die Liste der schreibenden Diploma-
ten ist fang. Blicher spielen also eine Rolle in der Auenpofitik.

Im Auswiértigen Amt begreifen wir Bifcher auch als Werkzeug der AuRenpolitik. Denn wir sind
daven Oberzeugt, dass wir wichtige Ziele erreichen, indem wir in alter Welt Biichereien einrich-
ten, Bibliothekare ausbilden und Wissen zugénglich machen. Diess Uberzeugung lassen wir uns

Jahr fGr Jahr rund 8 Millionen Euro kosten.

Welche Ziele wir verfolgen und weshalb wir dabei auch auf Bllicher vertrauen, veranschaulicht

das Beispiel Afghanistan.

Seit Dezember 2001 beteiligt sich Deutschland am Hindukusch am Kampf gegen den Tetroris-
mus. Scoldaten der Bundeswehr sind seit Januar 2002 unter der Fahne der Vereinten Nationen
in Kabul. Gemeinsam mit den ISAF-Partnern ermdglichen sie den Blrgern Afghanistans ein
Leben ohne Willkir und Terror. Damit schaffen sie die Voraussetzungen fiir Entwicklung und
Demokraltisierung. Gleichzeitig leisten sie einen Beitrag zu unserer eigenen Sicherheit. Denn
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solange die Region Rickzugsraum islamischer Fundamentalisten bieibt, leben die Blrger der
westlichen Welt gefahrlich. Die jiingsten Terrorwarnungen aus den USA lassen daran keinen

Zweifel.

lch habe gesagt: Diplomatie und Militdr schaffen in Afghanistan die Voraussetzungen fir Ent-
wicklung und Demokratisierung. Nuizen miissen diese Grundiagen die Menschen in Afghanistan
selbst. Hier kénnen weder Resolutionen des Sicherheitsrats noch Militérpatrouillen Einfluss neh-
men. Gefordert ist Uberzeugungsarbeit. Misslingt sie, scheitert der Friede.

Hier selzt auswértige Kulturpolitik an. Auswartiges Amt und Mittler suchen auf allen Ebenen das
Gesprach mit den Biirgern. Wir versorgen die Afghanen mit [nformationen, die ihnen wéhrend
der Herrschaft der Taliban vorenthallen wurden. Wir suchen die offene Auseinanderseizung
{iber Werte. Und wir verteidigen diejenigen Werte, von denen wir Uberzeugt sind: Demokratie,
Menschenrechte, Armutshekdmpfung und Nachhaltigkeit.

Daftir setzt sich seit Wiedererdfinung der deutschen Botschaft in Kabul eine Kulturreferentin vor
Ort ein. Eine Mitarbeilerin des Goethe-Instiluts arbeitet seit letztem September in Afghanistan.
Am 22. September diesen Jahres werden wir ein Goethe-fnstitut in Kabul erdfinen. Schon heute
kénnen wir auf viele erfolgreiche Projekie zurilickblicken, von der Juristenfortbildung bis zum

Seminar Gber Frauenrechte.

Von Anfang haben wir in Afghanistan auf Blicher gesetzt. Denn Biicher sind Inbegriff dessen,
worauf auswirtige Kulturpolitik zielt. Offentiche Bibliotheken erméglichen frefen Zugang zu
Information. Sie sind ein Ot der Meinungsfreiheit und der toleranten Debatte. Und sie fordern
Verstindnis und Sympathie fir unsere deutsche, européische, westliche Lebensweise. Nicht

zuleizt erreichen sie breite und wichtige Bevdlkerungsschichten.

Deshalb war die Ausstattung von Bibliotheken in Universitéiten und Stédten eines unserer ersten
Ziele in Afghanistan. Hier haban wir vie! erreicht. Das Auswiriige Amt und seine Mittler haben
Biichereisn ausgesiatlet. Frau Lux, die sowoh! dem Beirat des Goethe-Instiluts als auch der
IFLA angehért, hat einen Lesesaal - sprich; eine kleine Blicherei - eingerichtet. Sie hat in einem
Fortbildungskurs Bibliolhekaren Grundwissen vermittelt. Heute werden deutsche Jugendbiicher
in Dari und Pashtu ibersetzt und an Bibliotheken und Leser verteilt. Die Nachfrage ist groB.

Das Beispiel Afghanistan zeigt: Politik und Militér allein kéinnen die internationalen Beziehungen
nicht regeln. Die Welt l4sst sich nicht gestalten, ohne ihre Blirger zu Uberzeugen. Dazu leistet
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auswdrtige Kultur- und Bitdungspolitik ihren Bsitrag. Biicher sind bei dieser Arbeit ein wichtiges

Werkzeug.

Lassen Sie mich in einen groReren Zusammenhang stellen, was ich am Beispiel beschrieben
habe.

Im Auswértigen Amt sehen wir auswartige Kulturpolitik als Teil der AuBenpolitik. Die Ziele deut--
scher AuBenpolitik sind zugleich die unserer Kulturpolitik: Wir machen Europa- und Friedens-
politik. Wir férdern den Aufbau von Zivilgesellschaften. Wir stehen fiir Demokratie und Men-
schenrechte ein. Und wir suchen das offene Gesprach mit anderen Staaten und ihren Blirgern.

Um diese Ziele zu erreichen, haben wir vier inhaltliche Schwerpunkte gesetzi: Erstens unter-
stiitzen wir den Austausch von Wissenschaftlern, Jugendlichen und Kinstlern. Zweitens férdern
wir die deutsche Sprache im Ausland. Drittens organisieren Auswértiges Amt und Mitller Aus-
stellungen, Konzerte und Konferenzen. SchlieRlich finanzieren wir deutsche Schuten in aller
Welt.

In der Zentrale des Auswartigen Amts lenkt eine eigene Abtellung Hunderte von Kulturprojekten
weltweit. Unterstiitzt wird sie von den Kulturreferenten an den Botschaften und Generalkonsuta-
ten. Dabej arbeilet das Ministerium eng mit den Mittferorganisationen zusammen. Die gréiten
unter ihnen sind das Goethe-Institut, der Deutsche Akademische Austauschdienst und die
Zentralsielle fiir das Auslandsschulwesen. Diese und weitere Mitller unterstlizt das Auswirtige
Amt mit derzeit rund 560 Millionen Euro jahriich. Dabei gibt das Auswértige Amt politische Leit-
linien. Die Milller sind aber in deren Umsetzung frei.

Blicher und Biblictheken fordern wir dabei auf verschiedenen Wegen. So organisieren und
finanzieren unsere Auslandsvertretungen und Mittler verschiedenste Buchprojekte. Die Deut-
sche Forschungsgemeinschaft férdert mit Mitteln des Auswirtigen Amts die Verbreitung
deutscher Forschungsergebnisse im Ausland. Auch die Humboldt-Stifiung ist hier tétig.

Die Hauptarbeit leistet das Goethe-Institut. Weltweit unterhélt es rund 100 Bibliotheken. Dazu
kommen mittlerweile 55 Lesesidle. Auf diese Einrichtungen bin ich in den lefzien Tagen immer
wieder angesprochen worden: Die ldee des Lesesaals, vor elf Jahren entstanden, hat sich als
Erfolg erwiesen, Das erkennen Sie daran, dass die Zahl der Lesesdle trotz Haushalissperre des
Finanzministers weiter steigt. Fiir 2003 plant das Goethe-Institut sechs Neuertffnungen.
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Der Erfolg hat zwei Grinde. Lesesdle férdern die Zusammenarbeit mit dem jeweiligen Gastland,
Und sie sind fir uns nicht teuer. Denn unsere Gastgeber stellen Personal und Raumlichkeiten.
Deutschiand versorgt im Gegenzug jede Biicherei mit einer Grundausstattung von 2.500
Banden. Dazu kemmen Zeitschrifienabonnements, CDs und Multimedia-Computer. Die Anlauf-
kosten liegen zwischen 50.000 und 75.000 Euro. Fiir wenig Geld entstehen so wichtige Trefi-
punkte fir deutsche Kulturmittter und ihr Publikum.

Die meisten Lesesédle sind im ehemaligen Ostblock entstanden. FOr deutsche Kulturpolitik war
das eine von mehreren Antworten auf das Ende des Kalten Kriegs. Seither werben wir auf
diesem Weg um das Vertrauen unserer ndheren und ferneren Nachbarn. Wo man européische
Grundiibserzeugungen nur in Grundztigen teilt, werben wir auch fiir Rechtsstaat und Demokratie.

In jingster Zeit gingen viele Herausforderungen an unsere AuBenpolitk von Orten aus, die
aulerhalb Europas liegen. Die auswéartige Kulturpolitik antwortet darauf unter anderem mit der
Einrichlung von Lesesiten. Kabul ist ein Beispiel. Im Lauf des Jahres wird auch ein Lesesaal im
ebenfalls islamisch geprigten Mozambique offnen. Einen besconderen Erfoig hat das Goethe-
Institut in Nordkorea erzielf, Prasidentin Jutta Limbach wird wahrscheinlich noch 2003 einen
Lesesaal in Pjéngjang einweihen. Der entsprechende Vertrag kam vor zwei Wochen zustande.

fch habe ihnen gesagt, dass Biicher in der Auflenpolitik eine Rolle spielen. In Pjéngjang oder
Kabut ist unsere Arbeit nicht mit Verhandlungen und Konventionen getan. Und nicht nur an den
Brennpunklen der internationalen Beziehungen gilt: Auf Dauer erreichen wir unsere Ziele nur,
indem wir die Menschen des Gasllands erreichen. Diese Arbeit fordert Geduld und Fantasie. Die
Art von Geduld und Fantasie, die ein dickes Buch seinem Leser abverlangt. Deshalb selzen

Diplomaten auch auf Biicher.

lch wiinsche lhnen viele gute Anregungen auf unserer heutigen Veranstaltung im Auswértigen
Amt und auf dem Weltkongress.

Wilfried Grolig
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Begriifung

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

es ist nicht ohne Stolz, dass ich diese Worte Ihnen gegeniiber benutze, denn ich bin heute erst
an meinem fUnften Arbeitstag Leiter des Bibliotheksreferats und als ein Angehdériger des allge-
meinen Auswartigen Dienstes ohne die fachliche Erfahrung, die Sie alle auszeichnet.

Ich begriie Sle herzlich zum 2. Teil unseres Workshops, in dem es um die Auswirkungen der
Vereinigung auf die Struktur und Organisation der Ministerialbibliotheken des Bundes und auf die
der Bibliotheken in den Ministerien der neuen Bundeslander gehf, und ich freue mich deshalb
ganz besonders, dass wir thnen am Schluss der Veranstaltung bef dem Rundgang durch unsere
Bibliothek einen der zentralen Verirdge dieser Verelnigung, ndmlich den deutschen Einigungs-
verirag, der im Politischen Archiv unseres Hauses aufbewahrt wird, im Originat zeigen kénnen.

Unter den Ministerialbibliotheken zeichnet sich unsere Bibliothek durch eine Besonderheit aus,
Wir sind nicht nur zustdndig fiir die Literatur- und Informationsversorgung der Zentrale des
Auswartigen Amts in Berlin, sondern auch Fir die selner zahireichen Ausfandsveriretungen. Bis
zum Jahresende 2003 werden im Auswértigen Amt weltweit 8000 Arbeitsplatze verneizt sein, ca.
2500 im Inland, der Rest an den 220 Botschaften und Generalkonsulaten. Flir die Bibliothek als
zentrale Serviceeinrichtung einer so grofien Behorde ist das eine bedeutende Herausforderung.
Unsere Aufgabe dabei ist es, a1 e n Mitarbeitern des Auswértigen Dienstes, egal wo auf dieser
Erde sie sich gerade befinden, einen mdglichst komfortablen Zugang zum weltweiten Informa-

tionsangebot zu erdffnen.

Im elektronischen Zeitaller sind die Voraussetzungen hierflr vor allem auch effiziente Netzstruk-
turen fiir die Datentibertragung. Dies gilt nicht nur fiir das World Wide Web mit seinen zahlrei-
chen Diensten, sondern auch fir die Bundesverwallung selbst. Die Verlagerung des Regie-
rungssitzes von Bonn nach Berlin hat in dieser Hinsicht zu einem [nnovationsschub gefiihrt, der
auch Auswirkungen auf die Bibliotheken des Bundes hatte. Denn um die Kommunikation und den
Informationsaustausch zwischen den Obersten Bundesheh&rden und den Verfassungsorganen
zU erleichtern, hat der Bund den sogenannten "Informationsverbund Bedin-Bonn" (IVBB)
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geschaffen, der zugleich eine ausgezeichnete Platiform fir die innovative Weitereniwickiung
bibliothekarischer Dienstleistungen ist. Die Bibliotheken haben diese Chance sofort ergriffen und
sind z.Zt. dabei, ein ressorisibergreifendes Informationsportal zu schaffen, das im Frithjahr
néchsten Jahres in den Echibetrieb gehen wird und dann ebenfalls dem Auswiértigen Dienst
weltweit zur Informationsbeschaffung zur Verfugung stehen wird.

Biicher wird es immer geben. Aber in unserem Hause splelt vor allem der schnelle Zugriff auf
akluelle Informationen eine kaum zu unterschitzende Rolle, denn im Gegensatz zu anderen
Ressoris, in denen hauptséichlich an Gesetzen und Langzeitaufgaben gearbeitet wird, steht der
Auswiértige Dienst unter dem standigen Druck des Zeitfaklors. Ddas schnelle Wechselspiel von
Aktionen und Reaktionen in der AuRenpolitik ldsst Zeit fiir langere Recherchen oft nicht zu,
sondern verlangt schnelle, aber auch solide Fakteninformation zur Jetztzeit. Dies sefzt die
Fahigkeit und das Gesplir zum Auffinden von Informationen aus alle n verfUgbaren Quellen,
seien sie gedruckt oder elektronisch, voraus und geht eben weit Uber das Niveau einer einfachen
Google-Abfrage hinaus. Es erfordert professionelie Kenntnisse und Ubung bei der Recherche,
aber auch die Bereitstellung eines sorgféltig aufgebauten und erschlossenen Angebotes an
gedruckten und elekironischen Informationsmitteln und der sie begleitenden Informationsdienste.
Das Angebot der Bibliotheken ist immer komplexer geworden. In der Erweiterung ihrer Aufgabe
sehe ich aber auch die groRe Zukunftschance der Bibliothekare, die im elektronischen Zeitalter

als moderne Informationsspezialisten unentbehrlich sind.

Ihr Besuch im Auswdrtigen Amdt ist flr uns ein wichtiges Ereignis. Ich freue mich auf die interes-
santen Vorirdge wie auch auf den daran anschlieBenden Rundgang durch die Sammlungen
unserer Frethand-Bibliotiek.

Wolfgang Moser
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Auswirkungen der Vereinigung Deutschlands auf Struktur und
Organisation der Bibliotheken der Bundesministerien

Politische Rahmenbeadingungen

Im Jahre 1989 kam es in der ehemaligen DDR zu einer politischen Massenbewegung gegen die
Herrschaft der SED, die als "friediiche Revolution” in die Geschichte eingegangen ist. Die Men-
schen forderten die Demokratisierung der politischen Verhéltnisse, u. a. freie Wahlen, die Off-
nung der Mauer, Demonstrations- und Reisefreiheit und seit Beginn des Jahres 1990 immer
vehementer auch die Vereinigung der beiden deutschen Staaten, die noch in demselben Jahr,
am 3. Okiober 1990, mit Inkrafttreten des Einigungsverirages zwischen der Bundesrepublik
Peutschland und der Deutschen Demokratischen Republik * vollzogen wurde.

Die Vereinigung ltste in der Offentiichkeit eine heftig gefilhrte Debatte Uber die zuklnftige
Hauptstadt des vereinigten Deutschlands und tiber den Sitz des Parlaments und der Regierung
aus. Zur Auswahl standen Bonn, das seit der Griindung der Bundesrepublik die Funktion einer
provisorischen Hauptstadt wahrgenommen hatte, und Berlin, das von 1871 bis zum Ende des 2.
Weltkrleges Hauptstadt des ehemaligen Deutschen Reiches gewesen war. Wahrend die erste
Frage noch im Cktober 1990 mit dem inkrafitreten des Einigungsvertrages zugunsten Berlins
entschieden war ?, wurde {iber die zweite Frage, ob in Berlin auch der Sitz von Parlament und
Regierung sein sollte, noch monatelang in der Offentlichkeit diskutiert und auch Im Parlament
duferst kontrovers debattiert.

Schlieftlich entschied der Bundestag am 20. Juni 1991 auch diess Frage. In einer namentlichen
Abstimmung sprachen sich nach zehnstlindiger Debatte - frei von parteipolitischen Bindungen
und Fraktionssolidaritit - 338 Abgeordnete fir Berlin aus, 320 fiir Bonn. Damit war {ber die

* Bundesgesetzblatt, Teil I, 1980, $.889 if. Die offizielle Bezeichnung des Vertrages ist "Vertrag zwischen der
Bundesrepublik Deutschland und der Deutschen Demokratischen Republik Uber die Herste!lung der Einheit
Deutschiands - Einigungsvertrag -."

? Bundesgesetzblatt, Teil 1, 1990, S. 880. Arl.2, Abs.1 des Einlgungsvertrages lautet: "Hauptstadt Deutschiands ist
Berlin. Die Frags des Sitzes von Parlament und Reglerung wird nach der Herslellung der Einheit Deulschlands ent-
schieden."
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Frage des zukUnftigen Sitzes von Parlament und Regierung des vereinigten Deutschlands mit
der knappen Mehrheit von nur 18 Stimmen fiir Berfin entschieden.?

Um jedoch den geschichilichen Beitrag zu wiirdigen, den Bonn zum Aufbau des demokrati-
schen, an bundesstaatlichen Prinzipien orentierten Deutschland seit 1949 geleistet hat und um
vor allem auch einen wirtschaftlichen Ausgleich fir die Region Bonn zu gewshileisten, wurde
zugleich bestimmt, dass in Bonn auch weiterhin Regierungsfunktionen wahrgenommen werden
sollten. Die Arbeitsteilung zwischen den beiden Stidien wurde 1994 i Berlin/Bonn-Gesetz *
geregelt. Nach diesem Gesefz sollten die Kernbereiche der Regierungsfunktionen in Berlin
angesiedelt sein: neben dem Bundestag die Bundesregierung mit dem Kanzleramt, dem
Bundespresseamt und der Mehrheit der Bundesministerien. Bel den Ministerlen wurde jedoch
bestimmt, dass keines von ihnen komplett nach Berlin umziehen sollte. Vielmehr sollte jedes
Ministerium in Zukunft zwei Diensisitze haben, also in beiden Stadten prasent sein. Dabei solile
so entschieden werden, dass insgesamt gesehen — also bezogen auf die gesamte Bundesver-
wallung — der gréite Teil der Arbeitsplitze, ca. zwei Drittel, in Bonn erhalten bleibt. Der einfache
und der mittlere Dienst war im tbrigen von der Umzugspflicht ausgenommen. Fir diese Be-
schéftigten musste also ein Arbeilsplatz in Bonn angeboten werden. Die Umsetzung dieser
Beschillsse wurde von den Ministerien in der 14. Legislaturperiode, also zwischen 1998 und
2002, vollzogen. In dieser Legisfaturperiode gab es 14 Ministerien, von denen acht ihren 1.
Dienstsitz in Berlin und sechs in Bonn hatten.

Das Berlin/Bonn-Geselz bestimmte zwar, wo die Ministerien ihren 1. bzw. 2. Dienstsitz hatten,
die Aufleilung der Arbeilsbereiche auf diese beiden Dienstsitze oblag jedoch den Ministern,
denn in Deutschiand gilt das Ressortptinzip. Jeder Minister musste also - im Rahmen der
gesetzlichen Vorgaben - entscheiden, mit welchen Teilen seines Hauses - Staatssekretire,
Leitungsstab, Abteilungen, Referate und Mitarbeiter - er an seinen beiden Standorten verireten
sein wollte. Diese Entscheidung fiel in den einzelnen Ministerien sehr unterschiedlich aus.

! Verhandlungen des Deutschen Bundestages. 12, Wahlperiode, Stenographische Berichte, Bd 157, Bonn 1991, S.
2845 und 2847, Die Debatte ist auch veréffentlicht in: Berlin-Bonn. Die Debatle. Alle Bundestagsreden vom 20. Juni
1991. Hrsg. vom Deutschen Bundestag. Referat Offentlichkeitsarbeit. Koln 1991,

4 Gesetz zur Umsetzung des Beschlusses des Deutschen Bundestages vom 20. Junt 1991 zur Vollendung der Elnheit
Deutschlands (Bedin/Bonn-Geselz). Vom 26. Aphil. 1994, In: Bundes-geselzblall, Teil |, 1994, 8. 918 ff.
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Da die Bundesminister jedoch zur Bundesregierung gehtren und das Bundeskabinelt stets in
Berlin tagt, kann man fesistellen, dass bei den Bundesministerien, die ihren 1. Dienstsitz in
Bonn haben, die Spitze dieser Ministerien - Staatssekretéire, Leitungsstab mit Kabinetts; und
Parlamentsreferat, Referat fiir Offantlichkeitsarbeit und Pressereferat - sowie in der Regel auch
die strategisch relevanten Referate, die dem Minister unmittelbar zuarbeiten, in Berlin vertreten
sind, wogegen die mehr operativ arbeitenden Mitarbeiter in Bonn verblieben. In sinigen Ministe-
rien sind jedoch auch ganze Abteilungen nach Berlin verlagert worden.

Auswirkungen des Regierungsumzuges auf die Bibliotheken der
Bundesministerien

Die Entscheidung, dass acht der 14 Ministerien in Zukunft ihren 1. Dienstsiiz in Berlin haben und
jedes Ministerium zudem an zwel Standorten présent sein soll, war selbsiversténdlich auch fiir
die Bibliotheken der Ministerien und die dort arbeitenden Bibliothekare von gravierender
Bedeutung. Ein Teil der Bibliotheken zog zusammen mit lhren Ministerien nach Berlin um. Die
hiervon betroffenen Bibliothekare zogen in der Regel ebenfalls um, vertagerten ihren privaten
Lebensmittelpunkt also von Bonn nach Berlin. Einigen, die nicht nach Berlin folgen wollten,
gelang es, einen Tauschpariner in einer vom Umzug nach Bonn befroffenen Bibliothek zu finden
und thren Umzug damit zu vermeiden. Die Mitarbeiter des einfachen und miltleren Dienstes, fiir
die keine Folgepflicht bestand, mussten, sofern sie nicht mil umziehen woliten, anderweitig
untergebracht oder aber mit Tatigkeiten betraut werden, die sie auch in Bonn verrichten kénnen.
In ihrer Funktion als zentrale Dienstleister fiir ihr gesamtes Haus stellte sich flr die Bibliotheken
nun aber vor allem eine Aufgabe, die sie alle zu bewdltigen hatten: auf der Basis der
spezifischen Teilung ihres Hauses mussten sie ein Konzept entwickeln, das far die Mitarbeiter
beider Dienstsiize ihres Ministeriums die bestmégliche Versorgung mit Literatur und Informa-
tionen sicherstellt. Dabei sind in der Praxis drei Losungswege eingeschlagen worden:

1. Versorgung beider Dienstsitze durch eine Bibliothek mit zwei Standorten
2. Versorgung beider Dienstsitze durch eine Bibliothek von ¢inem Standort aus

3. Versorgung beider Dienstsitze durch jeweils eine Bibliothek, wobei diese beiden
Bibliotheken organisatorisch und dienstrechtlich véHig unabhéngig sind
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Von diesen drei Varianten wurde die erste Lésung am héufigsten gewdhlt, denn von 14 Minis-
terien haben diese immerhin neun realisiert. Die zweite ist viermal verireten, die letzte einmal.

Zu 1. Versorgung beider Dienstsitze durch eine Bibliothek mit zwei Standorten

Die Mehrheit der Bibliotheken entschied sich also flir die Errichtung eines zweiten
bibliothekarischen Standortes, der immer dort angesiedelt ist, wo die Bibliothek nicht mit ihrem
Hauptbestand und der Mehrheit ihrer Mitarbeiter vertreten ist. Sein konkretes Aufgabenprofil,
seine Ausstatiung mit Personal und die Grélle seines Bestandes sind sehr unterschiedlich. Sie
hingen u.a. vom Teilungskonzept des jeweiligen Ministeriums ab, insbesondere von der Zahi
der an diesem Standort zu versorgenden Mitarbeiter, die immerhin zwischen 120 und 900 Per-
sonen schwankt.® Aber auch seine rdumliche Ausstatiing und die Frage, ob Bibliotheks-
mitarbeiter zu beschaftigen sind, die keine Folgepflicht nach Berlin haben, ist hierflir von

Bedeutung.

Das Hauptmotiv filr die Errichtung der zweiten bibliothekarischen Standorte ist aber sindeutig
der Benutzungsaspekt. Die Bibliotheken, die diesen Losungsweg wéhiten, woliten auch an den
Dienstsitzen ihres Ministeriums, an denen sie nicht mit ihrem Hauptbestand und der Mehrheit
ihrer Mitarbeiter prasent sind, einen Ansprechpariner zur Verfiigung stellen, der die Winsche
der Benutzer entweder sofort vor Ort befriedigt oder aber diese gezielt an ihre Hauptbibliothek
weiterleitet. Ausleihe und dabei vor allem auch schnefle Beschaffung der vor Ort nicht vorhande-
nen Literatur, Auskunftserteilung, Durchfithrung von Informationsrecherchen, Mitarbeit bei der
bedarfsgerechien Pflege des angebotenen Bestandes sind die Hauptaufgahen, die von ihnen
wahrgenemmen werden. Sie bieten deshalb durchweg einen auf die spezifischen Informa-
tionsbedlrfnisse ihrer Kilentel zugeschnittenen Referenzbestand mit Nachschiagewerken wie
Enzyklopédien, Sprach- und Fachworterblichern, Gesetzessammiungen, Kommentaren und
Zeitschriften sowie die fir den Dienstsitz relevante Fachliteratur grundsétzlicher und spezieller
Art. Der Grad der Spezialisierung des Bestandes variiert stark, ebenso seine Grée, die nicht
nur von der Anzahl der zu versorgenden Mitarbeiter, sondern mafigeblich auch von der
rdumiichen Ausstaftung der zweiten bibliothekarischen Standorte abhéngt. Vor allem die
Kleineren sind némlich meist nur in normalen Birordumen untergebracht. Die GréRe des
Bestandes schwankt zwischen 1000 und 35000C Bénden. Den grofiten Bestand hat das

* Diesa und alle folgenden statistischen Angaben Ober die Biblietheken wurden im Juni 2003 mittels eines Frage-
bogens erhoben. AuBerdem wurde eine Telefenbafragung durchgafthit.
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Innenministerium mit 35 000 Binden, es folgen die Ministerien fir Finanzen sowie fiir Arbeit und
Sozialordnung mit je 20 000, das Justizministerium und das Ministerium flir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend mit je 10 000, das Umwellministerium mit 6 000, das Wirtschaftsministerium
mit 3 500 und schliefllich die Ministerien fir Verbraucherschutz, Erndhrung und Landwirtschaft

sowie fir Bildung und Forschung mit jeweils 1 000 Banden.

Und schileBlich ist auch die personelle Ausstattung der zweiten Bibliotheksstandorte sehr
unterschiedlich. Sie liegt zwischen giner Stelle und sechs Stellen. An den kleineren ist meist nur
eine Bibliothekarin vorhanden, die hauptsédchiich fir die Benutzung arbeilet, An einigen zweiten
Bibliotheksstandorien werden aber auch weitere Aufgaben wahrgenommen, z.B. Erwerbung und
Katalogisierung, und zwar nicht nur flir den kleineren Standort, sondern auch fir die
Hauptbibliothek. In solchen Fallen ist dann auch die Anzahl der an den zweiten Standorten

arbeitenden Mitarbeiter hoher.

Zu 2. Versorgung heider Dienstsitze durch eine Bibliothek von einem Standort aus

Vier Bundesministerien, das Auswdartige Amt sowie die Ministerien fiir Verteidigung, fir
Gesundheit und das fur wirlschaftiche Zusammenarbeit und Entwickiung wéhlten die zweile
Lésung und verzichteten damit auf die Einrichtung eines zweiten Standortes. Diese Minislerien
haben an ihren 2. Dienstsitzen zwischen 50 und 500 Mitarbeiter. Zwei ihrer Bibliotheken
strebten einen zweiten Standort an, konnten dies jedoch aus rumfichen und perscnellen
Griinden nicht realisieren. Bei einem Ministerium, dem Bundesministerium fiir wirlschatftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung, ist die Zahl der am zweiten Dienstsitz zu betreusnden Mitar-
beiter zu gering, um einen 2. Standort zu rechtfertigen. Immerhin wurde fir die 50 Mitarbeiter
des zweiten Dienstsitzes in Berlin - es handelt sich im Wesentilichen um die Leitungsebene des
Ministeriums - ein kleiner Referenzbestand mit ca. 100 Binden zusammengestellt, der von Bonn
aus betreut wird. Unser Haus, das Auswiértige Amt, hat nie einen zweiten Standort in Betracht
gezogen. Es ist nicht nur mit seiner Spitze, sondern auch mit allen seinen Abteilungen entweder
ganz oder zum groRten Teil nach Berin gezogen. Die ca. 440 noch in Bonn arbeitenden
Mitarbeiter gehdren hauptsdchlich zur Zentralabteilung - sie sind fiir Personalwesen, Informa-
tionstechnologie und Beschaffung zustindig - oder zum Protokoll, das die in Bonn anséssigen
Botschaften und alle in Deutschland sich befindenden Internationalen Organisationen betreut.
Ihre Literatur- und Informationsbediirfnisse kénnen problemlos von Berlin aus befriedigt werden,
ein zweiter Standort ist hierdftr nicht nétig. Im Ubrigen hat unsere Bibliothek vom Regierungs-
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umzug auBercrdentlich profitiert, und zwar vor allem in rdumilicher Hinsicht, Denn wihrend wir in
Bonn nur sehr beengt untergebracht waren, stehen uns hier groflzigige, reprasentative Rdume
zur Verflgung, die es uns erstmals ertauben, unseren systematisch aufgestellten Gesamt-
bestand von etwa 280 000 Bénden in benutzerfreundticher Freihand zu présentieren.

Zu 3. Versorgung beider Dienstsitze durch jewells eine Bibliothek

Und schliefifich gibt es noch die dritte Variante, die von einem Ministerium, dem fiir Verkehr-,
Bau- und Wohnungswesen, realisiert wurde. Das Ministerium hat ca. 1 480 Mitarbeiter, von
denen ca. 600 in Berlin sind. Die Bibliothek wurde mit dem Umzug in zwei Verwaltungseinheiten
geteilt, die organisatorisch und dienstrechilich vllig selbsténdig sind, also jeweils einen Leiter
haben und auch sémtliche Aufgaben getrennt erflllen. Diese Ldsung stellt elnen Seonderweg
dar, der u.a. dadurch bedingt ist, dass zwei Jahre vor dem Umzug das ehemalige Bau-
ministerium aufgeldst und mit seiner Bibliothek dem Verkehrsministerium zugeschlagen wurde.

Optimal ist diese Lésung sicher nicht.
Als Fazit kann Folgendes festgehalten werden:

Bei den Biblictheken, die die erste Losung, eine Bibliothek - zwei Standorte, realisiert haben, ist
die Organisationsstruktur auf jeden Fall komplexer geworden. Beim Einsatz der Ressourcen an
Haushaltsmitteln und Personal miissen die spezifischen Gegebenheiten und Anforderungen
beider Standorte von vornhersin beriicksichtigt, Geschéfisgénge und Arbeitsabldufe so
organisiert sein, dass an jedem Slandort méglichst effekiiv gearbeitet werden kann. Uberhaupt
milssen bei vielen Entscheidungen die Auswirkungen auf beide Standorte von vornherein
mitbedacht werden. Erhdhte Flexibilitat, Leistungsfahigkeit und noch schnellere Reaktionsbereit-
schaft sind gefordert. Die Anforderungen an die Bibliothekare sind also zweifellos gewachsen,
zumal mehr Personal nur selten zur Verfiigung gestellt wurde. Dies gilt insbesondere auch fir
die Leiltung, die nun zwel Standorte "managen" muss und dabei durch vermehrte Dienstreisen
zusétzlich belastet wird. Trotzdem wird die Variante "eine Bibliothek - zwei Standorte” unter den
gegebenen Umsténden von alien betroffenen Bibliotheken als die filr sie beste Lésung beurteilt.
Die Literatur- und Informationsversorgung der Mitarbeiter beider Dienstsitze klappt in der Regel
problemlos, ja lduft in der Praxis nach dem einhelligen Urteil aller viel hesser als erwartet,
allerdings - und dies wird von allen ebenso einhellig festgestellt - ist dies nur mdglich aufgrund

des Einsatzes modernster Kommunikations- und Informationstechnologie.
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Um trotz der Aufteilung der Regierungsfunktionen auf Berin und Bonn die Arbeitsfihigkeit der
obersten Bundesbehdrden und Verfassungsorgane {Ministerien, Bundestag, Bundesrat etc.) zu
gewshrsisten, wurde 1999 der Informationsverbund Berlin-Bonn (IVBB) geschaffen.® Dieser
Verbund stellt die technische Infrastruktur filr die Kommunikationsfahigkeit und den schnellen
Informations- und Datenaustausch zwischen allen Beteiligten zur Verfligung. Den angeschlos-
senen Bibliotheken bietet er zugleich eine ideale elektronische Plaitform fiir die Weiterent-
wicklung ihrer Dienstleistungen durch den Einsatz modernster bibliothekarischer Informations-
technologie. Telefon, Fax, e-mail und Koplerer sind selbstversténdlich an allen Standorten der
Bibliotheken vorhanden, teilweise auch Scanner mit Mailfunktion fiir die schnelle und
komfortable Versendung von Kopien aus Printmedien. Darliber hinaus stellen miltlerweile fast
alle Bibliotheken einen Web-OPAC bersit, in dem von allen Arbeitsplitzen ihres Hauses aus -
egal ob in Bonn oder Berlin - recherchiert werden kann. Er informiert auch {ber den Standort der
Titel und ihren Auslethstatus und erlaubt so eine gezielte und schnefle Bestellung. Fir die
Beschaffung der Printmedien, die vor Ort nicht vorhanden sind, besteht die Mdéglichkeit des
Buchtransportes per Auto oder Flugzeug, so dass jeder Titel, der bis 15 Uhr bestellt wird, bereits
am anderen Tag zur Verfilgung steht. Zur Vermeidung von Dienstreisen kénnen Videokonferen-
zen abgehallen werden. Um die standortunabhangige Mutzung ihrer Informationsressourcen zu
férdern, bieten die Bibliotheken Uber ihre Homepages zunehmend auch elektronische Verdffent-
lichungen im Netz an, also Zeitschriften, Zeitungen, Wonterbiicher, Gesetzeskommentare,
Datenbanken usw. Und schliefflich wird ab Frihjahr néchsten Jahres in dem oben genannten
Informaticnsverbund Beilin-Bonn von den Ministerialbibliotheken in Kooperation mit den Biblio-
theken anderer oberster Bundesbehorden, Verfassungsorgane sowie des Bundesgerichishofes
ein gemeinsames Biblictheks- und Informationsportal bereitgestelit, das Uber eine einheltliche
Benulzeroberftdche die simultane, institutionsiibergreifende Recherche und Bestellung in allen
angeschlossenen Web-OPACs und anderen heterogenen Datenbanken ermoglicht.” Durch die
kooperative Pflege der Inhalte des Portals wird der Zugriff auf elektronische Publikationen und
Dienstleistungen fir alfe noch einmal erheblich vermehrt. Die Literatur- und Informations-
versorgung der Bundesverwaltung wird mit dem Einsatz dieses Portals auf eine neue, den
heutigen Standards bibliothekarischer Informationstechnologie entsprechende Siufe gehoben.
Der Regierungsumzug hat also zweifellos die Modernisierung der Ministerialbibliotheken voran-
getrieben und die Qualitdt ihrer Dienstleistungen optimiert. Diese Entwicklung kommt allen
zugute, egal fir welchen Lisungsweg sie sich entschieden haben und kann die Belastungen,

die mit dem Regierungsumzug teilweise verbunden sind, mehr als kompensieren.

# laformationsverbund Berlin-Bonn. Hrsg. van J8rg-Udo Aden und Walter Gora. 1.Aufl. Kaln 1999. {Edition Netze)
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Ausblick

Gemessen an den Kriterien von Effektivitdt und Effizienz ist die Struktur und die Organisation
der Bibliotheken der Bundesministerien sicher nicht in jeder Hinsicht optimal. Sie wird - wie
anfangs dargelegt - von einer politischen Entscheidung bestimmi, - der gewollien Aufteilung der
Regierungsfunktionen auf Berlin und Bonn. Ob sich diese Aufteilung dauerhaft halten wird, ist
heute noch nicht abzusehen. Seit dem Umzug ldsst sich innerhalb der Ministerien jedenfalis Klar
eine Tendenz fiir Berlin boobachten. Der Bundesrechnungshof hat allerdings im Herbst des
letzten Jahres in einem Bericht an den Haushaltsausschuss des Deutschen Bundestages von
einem baldigen Totalumzug der Bundesregierung nach Berlin angesichis der schlechten
Haushaltslage des Bundes abgeraten.®

Egal, wie die Politiker entscheiden:
die Bibliotheken werden als Dienstieiter ihrer Ministerien auch in Zukunft bestrebt sein, ihre
Aufgaben im Rahmen der politischen Yorgaben bestmdglich zu erfiiflen.

Bérbef Bendach

" Als Porlalsoftware wird S1SIS-Elekira www.sisis-elektra.de eingesetzl.

¥ Berichl des Bundesrechnungshofes an den Haushaltsausschuss des Deutschen Bundestages nach §88, Abs. 2
BHO Gber Auswirkungen der Aufleilung der Regierungsfunktionen auf Berlin und Bonn sowie Optimierungsmaglich-
keilen, vom 9.10.2002.
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Five new “Linder* — new ministries ~ new libraries — experiences from

Thuringia and other “Lander”

Fiinf neue Linder — neue Ministerien — neue Bibliotheken: Erfahrungen aus

Thilringen und anderen Bundeslédndern

im Rahmen des Workshops hatte ich am Nachmiltag Gelegenheit, den Teilnehmern einen Einblick in die
Wandlungsprozesse in den fiinf neuen Léndern, ihren Regierungen und ihren Bibliotheken zu geben’.
Anschlieffende Diskussicnen und Gespriche verdeutlichten ein grofies Interesse besonders der auslan-
dischen IFLA-Teilnehmer an dieser Problematik und an den Erfolgen, die seit der Wende gerade auf dem
Gebist der Parlaments- und Behtrdenbibliotheken in den ost- bzw. mitteldeutschen Landern und bei ihrer

ganz spezifischen Art der Zusammenarbeit aufzuzeigen sind.

Der folgende Text stellt eine gekiirzle Fassung des in englischer Sprache gehaltenen Vorirags dar. Der
vollsténdige englische Text und die Power Point Prisentation sind auf den Internetseiten der Arbeilsge-
meinschaft der Parlaments- und Behdrdenbibliotheken (APBB) unter www.apbb.de nachzulesen.

1. Infroduction

Dear colleagues,

this is indeed a great pleasure to address you in this afternoon as a representative of the five

new German Lander.

Some of you may imagine what it means for me, as an inhabitant of this former German

comimunist state, to stay here in this historic building.

In one of hese bulldings here was the placs, where Erich Honecker, the old leader of the
communist party of the German Democratic Republic, had run his powsr politics. Even though
the GDR wanted to be a so called .state of workers and farmers®, it is to say that the Central
Committes of the communist party SED was the real centre of power and ,was at the controls” -
instead of the ,paople’s chamber”,

' Im Vorfeld wurde betont, dass dieses Papier die persénliche Sichi der Autorin auf dis Erelgnisse und Entwicklungen
in den ifir bekanmten Behtrdenbibliotheken in den ostdeutschen Léndem nach der Wiedervereinigung darstelit und
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erbiebt.
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In the iast days of the communist regime nearly every day demonstrations where held in the
churchs and streets In many parts of the GDR to protest against the ,executive claim” of this

communist party and its leaders.

The people’s obvious claim was a new fresdom of thought and expression, of behaviour and
movement, of choise and action, for more demacracy and free voting possibilities. E.g., five days
before the wall came down, at the 4™ of Novembre in 1989, for example here in the Eastern part

of Berlin over a miliion people protested in the sirests.

This was an exciting time 1l the 9" of November, when the wall came down and the GDR

stopped lo exist.

2. A historical, geographical and political background about Germany

2.1.Germany and it's ,Lander”

Before | will take you with me to the details of the government libraries after unification here
some background information concerning the history of the Lander in Germany.

Lst me show you a map of the 16 federal states, so called German ,L.dnder." You can see at this
slide af the right side (with the borders to Poland and Czechoslovakia) the five new Lénder — at

the territory of the former GDR.

In 1952, shortly after the second world war, these five Linder of the former ,sovjet occupation
zone* had been abolished in favour of 14 smaller districts, which were governed by the district

communist party leaders.

Maybe, it is your first stay in East Germany and because the paper is titled, ,Five new German
Lander...“ it would be good to tell you something typical about these Lander, but unfortunately it
is not enough time in this afternoon and | have to confine my remarks only on Thuringia.

2.2. Five new Lénder

The names of the flve new Linder are: Brandenburg, Saxony-Anhalt, Mecklenburg-
Vorpommerania, Saxony and Thuringia. {At this picture you can see the heraldic signs in the
flags of the 5 new Lander. They are mirrors of the varied history of each of this land.}
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Thuringia is the smallest ;new federal Land" concerning area, but a lot of inhabitants are living
in the cities. The historical roots reach back to the 4" century. The history is marked by counts
and princes, which governed Thuringia over hundreds of years. Today you can walk on their
footsteps and visit lots of famous caslles and gardens all over the fand.

The Thuringian people are kind and modest, they like a good plain cooking and they speak a lot
of dialects. Here, in the medieval-looking towns Weimar and Erfurt and in some others were the
domains of a ot a famous Germans (like Goethe, Schiller and Bach) and the place, where
Martin Luther started to translate the Bible Into German Language (the beginning of the
protestantism). One attraction for tourists is the nearly 13 hundred year-old capital Erfurt, where

the Thuringian government is located.

Before unification Thuringia was leading in the production of eleclronic elemenis, optics,
computers and precision technologies for space research and production of cars and other
vehicles. Another region, as an area with famous tradition in crafts production, big woodlands
and mountains, the Thuringian Forest, is a really recommandable popular holiday resort.

When the new government of Thuringia look power on the 14" of october 1990 it got & mandate
from its people: (I quate:) ,...to make Thuringia being again a powerful beating ,Green heart” in
the centre of Germany." ® Here you can see the green heart...Really, 1/3 of the thuringian area

are forasts.

2.3.  Federalism in Germany — some remarks

Germany was structured in countries / counties for a long time (since the 9" century). At this
time hundreds of principalilies have ruled a lot of the smalt states.

The today’s federal state princip ist following these old German pattern of separation of power
and it is following the constitution of the Republic of Weimar too. One slement of power Is the 80
cafled Bundesrat — a federative Chamber. Another element is a certain way of distribution of the
responsibililies between the Federal government and the constituent state governments (the

Lander).

2 (Folie: Map of the five new Lénder)
% (Folje: Green heart of Germany)
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Spedific competencies of the Lénder are education and higher education, police force, culture
and lots of other responsibilies. In addition they shoulder the main burden of administrative work.

The governments of the Lander are the important ,hinges” (connecting links) between the policy

of the federal government and the Lénder,

The Lander have their own state authorities and their own leaislation. The leader of the federat
state government {prime minister or so called Father of the people} initiates the faw decisions of
his ,Land” with the cabinet and the Landesparlament. About these governments of the Lénder,

especially of the new Lénder, you will hear soon.

After the wall was pulled down by a peaceful revolution, the former GDR acceded to the Federal
Republic of Germany on octeber the 3th 1290 and a journey into the unknown started for the

Eastern péop[e.

The , Adventure Unification” was a process, whose dimensions and dynamics were underesti-
mated often and which turned not out {o as ,cheap and easy” - like the former German
chancellor Helmut Kohl had promised.

In fact: The law to built up the 5 new lander {Landereinfihrungsgesetz®) - according to the
German constitution - was passed from the last GDR' s peoples chamber in June 1990 here in
these buitdungs. But the ,growing together” was determined by massive difficulties and changes
{especially in Easlern Germany), because there had been two states with completely opposing

ideclogies and political, economic and administrative systems.

It toock about a year before the GDR was officially incorporated into the Federal Republic of
Germany. This was the starting point of an unprecedented transformation process in administra-

tive history.

Before | will take you to cur library activities, let me give you some background information to
illustrate the situation of the public administration tilf 1989.

58 Arbeitsgemeinschaft der Parlaments- und Behdrdenbibliothsken: Arbeitsheft Nr. 55 {2004)




Parlaments- und Behdrdenbibliotheken infernational

3. Administrative authorities and their library services hefore 1989 and after

3.1. What was the situation like in public administration?

In 1989 the GDR had about 1,000 administrative bodies, 200 of them on governmental level and
800 on local level. They represented the governmental machinery of the SED party and at the
same time fulfilted administrative tasks of the party's executive organs.Their sole aim was lo

establish a communist worker state at all cost.

With the unification this socialist administrative apparatus had to be evaluated, dissolved or,
where possible, integrated into a federal, de-cenlralised administrative body. The idea was fo

establish a classical European administration in the five new Lénder.

The first step was to introduce completely new administrative structures on regional government

level similar to those in the West,

This seemed an afmost impossible task as there had not been a similar structure in the East,
since government had been centralised in 1952, So after local paritament elections in October
1990 the setting up of equivalent bedies had fo start from scratch, in terms of organisation,

personnel, premisses and tools.

With all the admistrative bodies that were ,wound down", all thelr personnel, their organisations,
and where available, their library faciliies, were wound down, too.

Administrative libraries in the true sense of the meaning did not even exist. Only big federal
offices, government departments and the like had a reduced range of specialist literature
(reduced because books had to be screened and, if necessary, censored for ideological

purposes).

4. Thuringia after 1889 / 1990
4.1. Initial period of building up government libraries in the five new Lander

(The following remarks go for all other new ldnder, but especially for Thuringia, which had played a initial
role in different aroas in this fime).

| started my job at the Thuringian Government in 1991 and thus had the opportunity to get
hands-on experience and first-hand insights into how the new regicnal parliamenis and their
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governmental departments grew into efficlent administrative bodies. This was also the time,
when the new administrative offices started to be equipped with literature and opened their own

administrative libraries!

If negotiating old GDR law and new federal law was a tough job, then managing the day-to-day
running of a normal administrative job was just as tough. Offices were inadequate equipped with

sufficient office supplies and typrewriters, let alone books...

To give you an example, the German .trade law" (which is now available in many editions and
with numerous commentaries) did only exisl as a single copy in all of Eastern Germany at a
business school. The ministry of finance had to borrow it in order to be able to work properly.

The new personnel in administrative offices, often highly qualified staff, had no or very little
administrative or legal training. They were not familiar with printed matter, minutes of plenary

sessions, laws and bills, iet alone commentaries or precedent cases.

Staff seconded to monitor literature acquisition faced similar problems, even more so, as they
often had to do other tasks as well. But : All the decison-making processes called for a quick and
effective provision of the relevant resources and information. University libraries in the ares,

however, could not meet this need as they did not have the relevant literature.

Some administrative offices and their heads realized these shortcomings very quickly and
promoted the founding of administrative authorily libraries as best as they could, often making
use of administrative assistance from the old Lander.

Thus rooms were provided in their already cramped buildings. With very few books and even
less material a few skillful and dedicated librarfans - who had, over the years, learnt to impro-

vise- sel out to build libraries.

They were particularly grateful for baok donations from various foundations, for example dupli-
cates which constituted most of the book inventory, but also for the advice and support from their
West German colleagues. Fruitful partnerships across the former border between East and West

have grown and continue to this time,
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For example, government librarians from Bavaria and Hesse gave some new Thuringian
librarians the chance to make visits or internships in their own library, This was the time, when
numerous new ,administrative libriaries" in the 5 new Lander were developed.

4.2, Second period of development

In 1995 / 1996 the initial period was followed by a second period of development. This period
was - apart of the already due equipment with the neccessarily needed computers and copy
machines - characterized by the massive stock enlargements. The donations and duplicate
copies, which went to make up the basic stock of these growing government libraries, had to be

renewed by relevant issues.

Another characteristic of this time was the urgency of organizing and carrying out further
education courses which met the special needs of this clientel. Various further education
courses showed the necesslity to bring the librarians up to the West German administrative

practice and legal system, so called ,adaplion courses®,

Early in this period we have perceived the positiv impact of cooperation among goverment
librarjes in ministries and other administrative authorities and the librarians in Thuringia we
founded an regional working clrcle with meanwhile over 55 member libraries as an organisation
of ,self-help”.

A milestone in the development in this period was the beginning of the electronic cataloguing in

local systems (in fact: one of the earlyest plans was ,shared cataloguing).

With the beginning of the new millenium then started a new period of calaloguing, precisely the
union cataloguing into a trans-regional union-catalogue called PICA (with over 16 mill. fitles
germanwide and abroad).Often, government librarians tried to teach some others to work
effectivly in this union catalogue.

tn Thuringia the cooperation with university libraries in the region is a laudable exception.

Regional cooperation Is important , because there is no central organization for government
librarians requests from the side of the state (beside of the working circles), Apart from these
regional working circles of government libraries there is a trans-regional organization - the APBB
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{Association of parliament and administrative authorily libraries) with a germanwide clientel of
1250 governmental libraries.To be cne of the over 800 member libraries of this organization
brings a lot of benefit (special publications, further education, support and advice).

4.3. Present period of consolidation

In some of the larger government libraries {in Parliaments, Ministries and special institutions) the
period of building up new libraries finished with the end of the 90™ * and it staris to become
apparent that government library work will go in a period of consolidation.

Mostly the general conditions for a proper library work concerning rooms, finances and personell
were given and they became fairly stable at this time.

But often the smaller government fibraries of the local and subordinate administration authorities
are still fighting to survive and to get accepted In the structure of their parent organisation.

{I would fike to show you here for example the structure of the highest and higher government
autherities in Thuringia = only one part of the administration structure: there are a lot of

subordinate authorities too.)

In this time a lot of libraries after a long period of temporary accomodation moved in their final
domicile in special government building complexes. So do |. After a 10 years peried of move-
ments and temporary accomodation in old buildings the ministry library moved in a special seat
of 4 governments in February 2001. Although | have a nice library it is already bursting at the

seams!

| would just briefly like to mention that this often takes place because the administration
unfortunately did not realize the real needs concerning stock development and did not hear the
voice of the staff members who are highly qualified in their field. All of you will know this
phenomenon - but this well-known mistakes could have been avoided in many fields of the re-

structuring process of the five new Lé&nder, because here it was possible to start on zero,

Especially concerning the new standards of quality of the information demands to government
libraries a new period of changas Is starting now.
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The changes in the social surrounding like the intensivied use of the Internet and a far-reaching
reform of administration, with f.i. cuts in the budget for new acquisitions, evaluations and cuts in
staff members and changes in structures cause considerable changes in the work of the now
just established iibrarians and a new challange fo prove their raison d'élre as information

suppliers for the new Lander governments.

A close cooperation of the administrative librarians to build up viriual government librarles
besides to the regular service seems fo be the only way to offer all needed information. No
single library is able to do this in the future alone and to survive in the .Internet age®.

In the last years we have started some cooperative projects like the aforementioned union
cataloguing and alse joined further education courses. A special project is the"Virtual administra-
tive Library®. In this project thuringian librarians work together with government librarians from
Lower-Saxony and Saxony-Anhalt.

Other projects ke joint activities concerning acquisition of electronic documents by taking part in
consortia are coming. it saves money in times of extremly scared budgels. More cooperation
between government libraries and university libraries should come inte being.

5. Conclusion: More changes In the future

| hope | could give you a litie insight in how and under which conditions the five new Lénder in
Germany and the administrative librarlans created and developed new libraries. BDuring the
periods, we have been looking at, from unification up to now a new branch of special
fibrarianship in the 5 new Linder came into being - government libraries , based on the mode! of
western Garman government libraries, but with some valuable new and modern additional

aspects (f.i. improvisation skills and the power of closed cooperation).

You have heard: Building up new libraries in new ministries of the 5 new ldnder - done by
motivated new governmental librarians was difficult — but it was a success story, They have had
to come forward with their competencies: to built up and to manage the governmental
information process in times of massive changes. Therefore they will not be afraid about

changes in the future!

Maria Géckeritz
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Die Nachmittagssitzung fand im Europasaal des Auswirtigen Amies statt — auch hier wurde eine
Simuitaniibersetzung Dautsch-Englisch geboten.

Von links: Bérbel Bendach, Bibliothek des AA
Wilfried Grolig, Leiter der Kulturabteilung
Christine Wellems, Deutsche Delegierte in der [FLA-Sektion
Wolfgang Moser, Leiter der Bibliothek des AA
Julfa Chandler und Suzanne Burge, London
Hinten links stehend: Frifz Tessmer, Bibliothek des Niedersédchsischen Landtags

® Auswiértiges Amt 2003
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Alte Bibliothek - moderne Dienstleistungen: ¢in Rundgang durch die

Bibliothek des Auswirtigen Amts

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

ich begriife Sie herzlich zum letzten Teil unseres Workshops, der Flihrung durch die Bibliothek
unseres Hauses, des Auswartigen Amts. Unsere Bibliothek unterscheidet sich von allen anderen
Ministerialbibliotheken des Bundes in zwelerlet Hinsicht: Sie ist die einzige Ministerialbibliothek,
die im Zuge des Regierungsumzuges von Bonn nach Berlfin vollstandig umgezogen ist, und sie
ist ebenfalls die einzige Bibliothek, die sinen wesentlichen Teil ihrer Klientel im Ausland zu
versorgen hat. Denn als zentrale Serviceeinrichtung fir die Versorgung des Auswartigen
Dienstes mit Literatur und Informationen ist sie nicht nur zustéindig ftir die Mitarbeiter hier in der
Zentrale des Auswirtigen Amis in Berlin, sondern auch flir die der 220 Boischaften und Kon-
sulate auf allen Kontinenten dieser Erde. Hierliber wird lhnen meine Kollegin, Frau Bliedung,

spéter berichten,

Raumlich erstreckt sich unsere Bibliothek auf zwel Ebenen. Auf der oberen, durch die die
Bibliothek auch betreten wird, befinden sich der Bereich Ausleihef/Informationsvermittlung mit
dem Online-Katalog und den konventionellen Katalogen sowie mit fiinf Internetarbeitsplétzen,
ferner der nicht ausleihbare Referenzbestand mit wichtigen, héufig benutzten Nachschlag-
werken wie Enzyklopédien, Fach- und Sprachwérterblichern, Gesetzessammiungen usw., die
Zeitschriftenauslage, eine Leseecke fur die Lektire von Zeilungen und ca. die Hilfte unseres
Bestandes an Printmedien. Auf der unteren Ebene ist die andere Hélfte unserer Blicher und
Zeftschriften sowie eine Kartensammiung untergebracht. In der Mitte befindet sich ein
groBziigiger Lesesaalbereich, der die Maglichkeit zu konzentrierter Arbait bistel. Wegen seines
ansprechenden Ambientes wird dieser Saal vom Haus auch gern als Veranstaitungsort fir
Konferenzen, Tagungen etc. gewshit. Rdumlich integriert in die Bibliothek ist ein Vortragssaal,
der sich auf der oberen Ebene befindet und héufig genutzt wird, Er tréigt den Namen "Saal des
20. Juli” und ist so benannt im Gedenken an die Angehorigen des Auswértigen Dienstes, die im
Widerstand gegen das NS-Regime um ihr Leben kamen.
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Zunéchst ein paér Worte iur Geschichte der Bibliothek. Das heutige Auswiarlige Amt wurde im
Jahre 1870 von Otto v. Bismarck gegrindet, und zwar als eine Behtrde des 1867 gegrindeten
Norddeutschen Bundes. Im Zuge der ein Jahr spéater vollzogenen Reichsgrindung ging es auf
das Deutsche Reich Uber. Die Geschichte seiner Bibliothek ldsst sich jedoch bis ins 18. Jahr-
hundert zuriickverfolgen. denn schon sein Vorgénger, das Ministerium der auswirtigen Ange-
legenheiten des Kénigreichs Preulen, das im Zuge der preuBlischen Reformen 1808 gebildet
wurde und dessen Vorgdnger, das 1728 unter dem Namen Département fir auswaertige
Affairen errichtete Kabinetlsministerium, verfiigten Uber eine Blichersammlung. Bis zum Ende
des 18. Jahrhunderis war diese jedoch sehr bescheiden. Sie enthielt in erster Linie Nach-
schlagewerke fiir den praklischen Tagesgebrauch wie Hof- und Staatskalender, Wérter- und
Adresshiicher, Ranglisten etc. Eine wesentliche Vermehrung erhielt diese Sammilung im Jahre
1798. In diesem Jahr erwarb das Preultische Département fiir auswdértige Geschiifte aus dem
Nachlass des Gehelmen Legationsrates Johann Withelm von Steck 1951 Béande, meist
juristischen und historischen Inhalts. Wegen Platzmangeis wurden diese jedoch nicht in den
Réumen des Ministeriums in der Wilhelmstrale, sondern im Geheimen Staatsarchiv, das im
Schioss untergebracht war, aufgestelit. Diese Blchersammiung wurde zwar in der Folgezeit
auch vermehrt - 1841 umfasste sie 4375 Bénde -, eine systematische Pflege ihres Bestandes
fand jedoch nicht staft, und in den 50er Jahren des 19. Jahrhunders ging sie sogar in den

Besitz des Gehelmen Staatsarchivs {iber.

Im Ministerium befand sich zundchst weiterhin nur die sogenannte ‘Bureau-Bibliothek® fir die Ta-
gesgeschifte. Daneben wurde seit 1818 eine 'Handbibliothek® gefiihit. Die Bestéinde beider Bib-
liotheken wurden nach Grindung des Norddeutschen Bundes zusammengefiihrt und bifdeten
den Grundstock der 1866 von Otto v. Bismarck errichteten Hauptbibliothek, die 1870 vom Aus-
wirtigen Amt Obernommen wurde. Der Bestand dieser Bibliothek ist in der Folgezeit systema-
tisch vermehrt worden. m Jahre 1906 umfasste er bereils 100 000 Bande mit den Schwer-
punkten Recht- und Staatswissenschaften, Voikerrecht, Diplomatie und Gesandtschaftwesen,
Politik, Geschichte und Handelspolitik. Zwischen 1207 und 1814 wurde die Bibliothek grundle-
gend reformiert. lhr Gesamibestand wurde nun systematisch aufgestelit und durch einen neu
angelegten Sachkalalog systematisch erschlossen. Bis 1943 war der Bestand auf 175 000
Bé&nde angewachsen. Von diesen wurden im Kriege 160 000 Bénde ausgelagert, von denen
100 000 seit Kriegsende als verscholten gellen. 60 000 Bande wurden von den Amerikanern
beschlagnahmt und im Jahre 1950 nach Griindung der Bundesrepublik Deutschland an diese
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und 1951 an das dann wiederbegriindete Auswartige Amt zurtickgegeben. Die zuriickge-
bliebenen 15 000 Bénde wurden ein Opfer der Bomhenangriffe.

Der heutige Bestand der Bibliothek umfasst ca. 290 000 Bande. lhre Hauptsammelgebiele sind
Recht, insbesondere Voikerrecht, Europarechl, Internationales Privatrecht sowie deutsches und
auslindisches Staats- und Verwaltungsrecht, ferner Politik mit den Schwerpunkten Auenpolitik,
Internationale Organisationen, Diplomatie und Gesandischaftswesen, Geschichte seit 1870/71
sowle Wirtschaft, Kultur und Landerkunde. Das Angebot an Printmedien wird ergénzt durch die
Bereitstellung elektronischer Informationsressourcen, die Uber ein Bibliotheksportal zur
Verfiigung gestellt werden, das allen Mitarbeltern des Auswértigen Dienstes einen schnellen
und komfortablen Zugriff auf fiir sie relevante, iokal oder im Internet vorgehaltene Informations-
quelien ermoglicht, Dazu gehéren nicht nur unser Online-Katalog und zahlreiche andere Biblic-
thekskataloge, sondern auch Zeitschriften, Zeitungen, Nachrichten, Enzyklopédien, Woiter-
biicher, Datenbanken und eine fir das Haus elnschligige Sammiung von Links. Ab 2004 wird
den Benutzern zudem im Rahmen des "“Informationsverbundes Berlin-Bonn" (iVBB) ein
Informations- und Bibliotheksportal des Bundes zur Verfligung stehen, das darGber hinaus die
paralfele Suche in allen Web-OPACs der angeschlossenen Bibliotheken und anderen hetero-
genen Datenbanken erfaubt und damit die Recherchemdglichkeiten noch einmal wesentlich

verbessert,

Der Medienhestand der Bibliothek wird durch ein differenziertes Katalogsystem erschiossen, das
sich an den spezifischen Informationshedirfnissen des Auswiérligen Dienstes orientierf. Es
besteht z.Zt. aus einem elektronischen Katalog, dem OPAC, der den Besland formal und
sachlich erschlielt. Die inhalttiche ErschlieRung geschieht klassifikatorisch mit einer "Haus-
systematik" und verbal mit der von Der Deutschen Bibliothek gefihrten Schlagwortnorm-datei
(SWD). Der Altbestand wird von sieben formal und sachlich erschlieRenden Zettel-katalogen
sowie einem Schlagwortregister erschiossen. Neben dem Alphabethischen Haupt-katalog gibt
es folgende Kataloge: Systematischer Katalog mit Schlagworiregister, Lander- und Regionen-
katalog, Biographischer Katalog, Kérperschaftenkatalog, UNO-Kataleg und schliefilich auch
einen Amtsangehtrigenkatalog. Alle Zettelkataloge wurden mit Einfithrung des Online-Kataloges

abgebrochen.

Die Bibliothek ist in erster Linie Prasenzbibliothek flir das eigene Haus. Sie prasentiert ihre
Medien in benutzerfreundlicher, systematischer Freihandaufstellung und steht allen Angehdri-
gen des Auswirtigen Dienstes rund um die Uhr zur Verflgung. Die Mitarbeiter anderer
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Bundesbehdrden kénnen sie wihrend der reguldren Offnungszeiten benutzen und im Rahmen
der Amishilfe Uber ihre Bibliothek Medien entlethen. AuRenstehende bediirfen zur Benulzung

einer Genehmigung, die in begriindeten Falten auch erteilt wird.

Wie bereits oben erwahnt, hat unsere Bibliothek eine weitere wichtige Aufgabe: die Versorgung
der Auskandsvertretungen mit Literatur und Informationen. Hierlber wird lhnen nun Frau

Bliedung berichten, die fiir diesen Bereich verantwortiich ist.

Die (Oberwiegende Meahrheit der Mitarbeiter des Auswartigen Dlenstes arbeitet nicht hier in
Berlin, sondern an den 220 Auslandsveriretungen des Auswériigen Amlts, Die Versorgung
dieser Vertretungen mit Print- und elekironischen Medien erfolgt Gberwiegend von Berlin aus. In
begrindeten Féllen wird Dienstliteratur auch direkt im Gastland beschafft, z. B. wenn sie dort
aklueller oder preiswerier ist. Dies betrifft vor allem lokale und reglonale Zeitungen und
Zeitschriften sowie Waorierbiicher und spezielle Literaiur, die in Deutschland nur schwer zu
beschaffen ist. Der inhaltliche Schwerpunkt liegt bei der Rechts- und Verwaltungsliteratur, aber
auch Titel ther Politik, Wirtschaft und Landeskunde sind vorhanden. -Stark vertreten sind
Geselzessammlungen und Kommentare sowie Nachschlagewerke wie Orts- und Adressen-

verzeichnisse und Sprach- und Fachworterblicher.

Ein einheitlicher Gesamtkatalog existiert nicht. Jede Auslandsvertretung flihrt jedoch ein Biicher-
verzeichnis, in das jedes Werk (monographische Literatur, Pericdika und elektronische Medien)
eingetragen wird. Die LIBRIS genannten Bilicherverzeichnisse werden mit Hilfe standardisierter
Regeln erfasst, die sich grob an den RAK orientieren. Die Anleitung bei der Fithrung dieses
Verzeichnisses sowie die Kontrolle der Eintragungen obliegt der Zentrale, ebenseo die Filihrung

einer Datenbank, in der alle Blicherverzeichnisse einheitlich erfasst sind.

Kieinere Auslandsvertretungen verfilgen in der Regel iber 150 bis 300 Titel, in GroRbotschaften
kann der Bestand auf Gber 3000 bis 4000 Titel anwachsen. Auflerdem unierhéit das Auswiértige
Amt drei Informationszentren (Washington, Paris, London), die speziell fiir die Information ber
Deutschland in den Gastlandern eingerichtet wurden. 1hr Medienbestand dient der Information
Gber Politik, Wirtschaft, Kultur, aber auch liber die Attraktivitat Deutschlands als Reiseland.

Bis Ende dieses Jahres (2003) werden alle Auslandsvertretungen an das Intranet des
Auswiértigen Amts angeschiossen sein und damit auch unser Bibliotheksportal nutzen kéinnen.
Das erdffnet ihnen einen schnellen und komfortablem Zugriff auf lokal und weltweit im Internet
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angebotene elektronische Informationsquellen wie Zeitungen, Zeitschriften, Nachrichten, Links
etc. Dadurch kénnen sich die Mitarbeiter Uber politische Verdnderungen und Ereignisse auf
allen Ebenen - lokal, regionat und global - aktueller und besser informieren. Mit der weltweiten
Vernetzung des Auswdriigen Amis wird eine neue Qualitdt der Informationsversorgung der

Auslandsveriretungen erreicht.

Zum Schluss laden wir Sle zu einem Rundgang durch unsere Bibliothek ein. lm Lesesaalbereich
auf der unteren Ebene haben Sie Gelegenheit, einen Blick auf den deutschen Einigungsvertrag
vom 31.8,1990 zu werfen, chne den wir hier heute nicht stehen wiirden und ohne den auch
unser Workshop nicht hétte statffinden kinnen. Dabei handelt es sich um die Ausfertigung des
Vertrages, die fir die Bundesrepublik Deutschland bestimmt war. Der Verfrag wurde zwischen
zwei Staaten, der Bundesrepublik Deutschiand und der Deutschen Demokratischen Republik,
abgeschlossen. Es ist ein Kuriosum der Geschichie, dass die Ausfertigung des Vertrages, die
fir die DDR bestimmt war, durch deren Aufidsung in den Besitz der Bundesrepublik
Ubergegangen ist, sodass im Politischen Archiv unseres Hauses beide Vertriige aufbewahrt

werden.

Bérbel Bendach, Stefff Blfedung
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Die Nachmittagssitzung des Workshops beinhaltete auch eine Fihrung durch die Bibliothek des
Auswiartigen Amtes.

Barbel Bendach {im Vordergrund links, von hinten zu sehen) flhrte durch die Bibliothek und
zeigte beide Originale des Einigungsvertrages, die elgens flr den Workshop aus dem Archiv

geholt worden waren.

© Wellems 2003
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Programmiibersicht:

Die Fachsitzungen fiir Parlaments- und Beh&rdenbibliothekare wihrend des IFLA

Weltkongresses 2003
{mit Hinweis auf die Veroffentlichung im iIFLANET)

29. - 31.07.2003
Vorkonferenz der Sektion Bibliotheken und wissenschaftliche Dienste fir Parlamente in Prag

hitp://www.psp.cz/kps/knin/ifla2003/program.htm

02.08.2003

Arbeitssitzung des Standing Committee der Sektion Behérdenbibliotheken
hitp:#fwww.ifla.org./Vilfsd/news/gimin03a.pdf

Arbeitssitzung des Standing Committee der Sektion Parlamentsbibliotheken
(ki wwew. ifta.org./VIilis 3/news/new0 104e.padf)

03.08.2003

Bibliotheken und wissenschaftliche Dienste fiir Parlaments — Forschungstag
hitp./fwww.ifla.org./V/iflaB9/prog03.htm

Themen:

Block I:
Bilock i1:

Block 1Hi:
Block {V:

Trends, ideas, innovations
Getling the most out of the resources we have
Managing our ‘political environments®: culture, constraints and controversies

Building contintious innovation
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04.08.2003
Bibliotheken und wissenschaftliche Dienste fir Palamente - Sffentliche Fachsitzung im

Kongresszentrum
hitp:/fwww.ifta.org./IV/ifla69/prog03.him

Thema:
The challenge of change: the experience of three German speaking parfiamentary

libraries

1. The only conslant Is change - The Bundestag Library from 1990 to 2003 / Das einzig
Bestandige ist der Wands! - Die Bundestagsbibliothek von 1996 — 2003
MARGA COING (German Bundestag, Berlin, Germany)
hitp:/iwww.ifla.org /iVfila69/papersi116e-Cojng.pdf

2. Die &sterreichiche P@rlamentsbibliothek im Netz: der Einstieg in das Computerzeitalter
seit 1992 / The Austrian Parliamentary Library on the web: transition to the computer age
since 1992 ELISABETH DIETRICH-SCHULZ (Austrian Parliament, Vienna, Austria)
http:/iwww.ifta.org./IV/ifla6%/papersi094e irans-Dietrich-Schulz.pdf

3. Die Dokumentationszentrale der Schweizerischen Bundesversammlung — Wissensver-
mittlung in komplexem Umfeld / The Documentation Centre of the Swiss Federal
Assembly - providing knowledge in a complex environment / La Centrale de documen-
tation de I'Assemblée fédérale suisse : transmettre savoir ef information dans un environ-
nement complexe
ERNST FRISCHKNECHT (The Parliament of Switzerland, Bern, Switzerland)
http:/www.iffa,org. /I Vita69/papers/095g-Frischknecht.pdf

05.08.2003

Bibliotheken und wissenschafliche Dienste flr Parlamente — Offsite Studientag
im Deutschen Bundestag {nur mit Einfadung)
http:hevew ifla,org J1V/ifla69/papers/105-study-day.pdf
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06.08.2003
Beh#rdenbibliotheken — Offentliche Fachsitzung im Kongresszentrum
hitp:/iwww.ifla.org AV/ifla69/prog03.him

Changing Governments, Changing Libraries

1.

Democracy through access to legal information for newly democratising nations: the

Kenyan perspective
JOHN N. GATHEGI (Flortda State Universily, USA)

2. Limpact du changement politique sur le développement des bibliothéques et des
services d'archives en République du Mali depuis 1991 (The impact of politicat change
on the development of libraries and archives in the Republic of Mali since 1991)
LAMINE CAMARA (National Directorate of Archives of Mali, Mali)
hitp:ffwww. ifla.org./1\V/ifla69/papers/208i-Camara.pdf

3. Regime change and the destruction of the Institute for Sexual Science Library,
Berlin 1933
REBECCA KNUTH (University of Hawaii, Honolulu, Hawaii}

4, Changing government, changing libraries, ¢hanging librarians: Bulgarian public libraries
as access points to government information
SNEJANA TANEVA (American Center, Sofia, Bulgaria) and MARGARITA ANGELCOVA
(National Assembly of the Republic of Bulgaria, Sofia, Bulgaria)

07.08.2003

Biblictheken und wissenschafiliche Dienste fir Parlaments - Offsite Workshop:

Humboldt Universitét Management Workshop
http:/hwww.ifla.org./Vilis3fnews/new(104e.pdf
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Behdrdenbibliotheken Offsite Workshop:
Bundesministerium des Innern (Vormitlagssitzung) und Auswértiges Amt (Nachmittagssitzung)
Deutsche Behdrdenbibliotheken seit der Vereinigung (1990) — Edfahrungen und Perspekliven

08.08.2003

Arbeilssitzung des Standing Committee der Sektion Behdrdenbibliotheken
http:ivww.ifla.org./VIs4/news/alminQ3b.paf

Arbeitssitzung des Standing Committee der Sektion Parlamentsbibliotheken
hitp:/iwww.ifla.org /Vil/s3/newsinew0104e.pdf
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Bendach, Barbel

Auswiértiges Amt, Leilerin der Biblicthek der Zentrate
Woerderscher Markt 1

10117 Berlin

Bliedung, Steffi
Auswértiges Amt, Bibliothek
Woerderscher Markt 1

10117 Berlin

Gickeritz, Maria

Fortbildungsbeaufiragte der APBB

Thiiringer Ministerium flir Wissenschaft, Forschung und Kunst, Bibliothek
Woerner-Saeelenbinder-Strafte 8

99086 Erfurt

Grolig, Wilfried

Auswiértiges Amt, Leiter der Kultur- und Bildungsabteilung
Werderscher Markt 1

10117 Berlin

Hentges, Maria

Bundesministerium des Innern, Leiterin der Bibliothek
Alt Moabit 101D

10559 Berlin
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Bundesministerium des Innern, Bibliothek
Graurheindorferstr. 198

53117 Bonn

Mansfield, Jerry W.

Library of Congress
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Manager, information Resource Centers
101 Independence Avenue, SE
Washington, DC 20540

Moser, Dr. Wolfgang

Auswartiges Amt, Leiter der Bibliothek und Informationsvermittiung
Woerderscher Markt 1

10117 Berlin

Oppermann, Gunda

Bundesministerium des Innern, Bibliothek
Graurheindorferstr. 198

53117 Bonn

Rybak, Hubertus

Bundesministerium des Innern, Referatsieiter ,Innerer Dienst"
Alt Moabit 101D

10559 Berlin

Wellems, Dr. Christine

Blrgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg
Leiterin Parlamentarische Informationsdienste
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